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PROCESO DE SELECCION PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS

CAS N° 01-2024-SERNANP

CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE UN (01)
ESPECIALISTA EN COMUNICACIONES E IMAGEN INSTITUCIONAL — NECESIDAD TRANSITORIA

1. ESPECIALISTA.CL.UOFIICS

|.- GENERALIDADES

1.- Objeto de la Convocatoria:

El Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado — SERNANP requiere seleccionar y contratar
bajo el régimen de Contratacion Administrativa de Servicios del Decreto Legislativo N° 1057, por necesidad
transitoria, un (01) Especialista en Comunicaciones e Imagen Institucional.

2.- Area Solicitante
Unidad Operativa Funcional de Imagen Institucional y Comunicacion Social.

3.- Dependencia encargada de realizar el proceso de contratacién:
La Unidad Operativa Funcional de Recursos Humanos del SERNANP.

4.- Base legal

Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Ley N° 31396, Ley que reconoce las practicas preprofesionales y practicas profesionales como experiencia
laboral y modifica el decreto legislativo 1401.

Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacién Administrativa de Servicios
(en adelante “régimen CAS”).

Reglamento del Decreto Legislativo N° 1057 que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios, el Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, modificado por Decreto Supremo 065-
2011-PCM.

Ley N° 29849, que establece la eliminacién progresiva del Régimen Especial del Decreto Legislativo N°
1057 y otorga derechos laborales.

Ley N° 31131, Ley que establece disposiciones para erradicar la discriminacion en los regimenes laborales
del sector publico.

Ley N° 31953, Ley de Presupuesto para el afio 2024.

Las demas disposiciones que regulen el régimen de la Contratacion Administrativa de Servicios.

Il.- PERFIL DEL PUESTO

REQUISITOS DETALLE

Experiencia - Con experiencia general minima de cuatro (04) afios en instituciones publicas y/o

privadas.

areas o unidades de comunicaciones. (minimo analista)

Competencias - Aptitud para trabajo en campo.

- Proactivo.

- Trabajo en equipo.

- Facilidad de comunicarse.
- Puntualidad.

- Responsabilidad.

Formacion - Titulo universitario en Comunicacién Social y/o Ciencias de la Comunicacién u otras
Académica carreras afines.

- Con experiencia especifica minima de tres (03) afios en revisibn de publicaciones
institucionales y/o linea grafica institucional y/o funciones afines al puesto en oficinas y/o
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Cursos y/o - Diplomado, especializacién o curso en Marketing Experiencial o en Marketing Social o
estudios de en Estrategias de Comunicacién para el Desarrollo o Comunicacion institucional.
especializacion

Conocimientos - Conocimiento de Windows, Microsoft Office (Word, Excel, Power Point) e internet.
para el puesto - Conocimientos de relaciones institucionales.

- Conocimientos de medios de prensa.
- Conocimientos en campafias de comunicacion.

Requisitos para - Disponibilidad Inmediata.

el puesto

lll.- CARACTERISTICAS DEL PUESTO
Principales funciones a desarrollar:

a)
b)
c)
d)

e)

f)
)
h)

Coordinar y hacer seguimiento a la elaboracion de las estrategias de comunicaciones de las unidades
operativas funcionales y/o areas naturales protegidas.

Gestionar con las unidades operativas funcionales y/o areas naturales protegidas la elaboracién de
campafias de difusion.

Coordinar y hacer seguimiento a la revision de las publicaciones de las direcciones de linea, de acuerdo a
los lineamientos editoriales de nuestra institucion.

Gestionar la elaboracion y la revision de contenidos para los diversos productos comunicacionales que
permitan posicionar a nuestra institucién.

Coordinar y contribuir con la revision de la linea gréafica institucional.

Contribuir y hacer seguimiento a la organizacion de eventos que permitan posicionar a nuestra institucion
a nivel nacional e internacional.

Coordinar la revision de las piezas gréficas digitales y de los materiales de difusién que permitan posicionar
a nuestra institucion.

Otras funciones que le sean asignadas por su jefe inmediato superior.

IV.- CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

CONDICIONES DETALLE

Lugar de prestacion | Calle Diecisiete N° 355, Urb. El Palomar — San Isidro.
del servicio

Duracién del Contrato | Tres meses desde la firma del contrato. Sujeto a renovacion en funcién a la necesidad

y/o disponibilidad presupuestal.

Remuneracion Seis mil con 00/100 soles (S/ 6,000.00). Incluye los montos y afiliaciones de ley, asi
mensual (*)(**) como toda deduccién aplicable al trabajador.

Remuneracion mensual (*) y (**)

(*) La remuneracion sefialada no incluye el incremento remunerativo ascendente a S/ 64.19 (sesenta y cuatro con 19/100 soles), establecido
en el Convenio Colectivo a nivel centralizado 2022-2023, suscrito entre la representacion empleadora del Estado Peruano y la representacion
sindical integrada por las confederaciones estatales, en el marco de la Ley N° 31188 y sus Lineamientos.

(**) La remuneracion sefialada no incluye los montos establecidos en el Convenio Colectivo a nivel centralizado 2023-2024, suscrito entre
la representacién empleadora del Estado Peruano y la representacion sindical integrada por las confederaciones estatales, en el marco de
la Ley N° 31188 y sus Lineamientos.
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V.- CRONOGRAMA Y ETAPAS DEL PROCESO

ETAPAS DEL PROCESO CRONOGRAMA AREA RESPONSABLE
Publicacion del Proceso en el Portal Talento Perd SERVIR
https://talentoperu.servir.gob.pe/ Link Empleos en el Estado. Unidad Operativa Funcional de
15/02/2024 al
28/02/2024 Recursos Humanos y Portal Talento
Publicacion de la convocatoria en el portal institucional Peru — Servir
(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias)
CONVOCATORIA
Registro web del postulante 15/02/2024 al Unidad Operativa Funcional de
http://postula.sernanp.gob.pe 28/02/2024 Recursos Humanos
POSTULACION VIRTUAL
Solo se podra postular ingresando a la péagina web de
convocatorias CAS del SERNANP: http://postula.sernanp.gob.pe 20/02/2024 Postulante
HORARIO DE POSTULACION: 8.00 horas a 12.00 horas
Fuera de este horario y fecha ninguna postulacion sera
considerada valida.
SELECCION

Conformacion de Comité de Evaluacién

01/03/2024 al
04/03/2024

Unidad Operativa Funcional de
Recursos Humanos

Evaluacién de la Ficha de Inscripcién y Documentacién

01/03/2024 al

Unidad Operativa Funcional de

(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias).

sustentatoria 07/03/2024 Recursos Humanos
Revision de evaluacion y firma de actas de evaluacion 08/03/2024 Comité Evaluador
Publicacion de resultados de la evaluaciéon de la Ficha de . . .
N = . L Unidad Operativa Funcional de
Inscripciéon y documentacion sustentatoria en la pagina web de 09/03/2024
R . Recursos Humanos
la institucion (https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias)
Evaluacién de Conocimientos
La plataforma virtual o I|n|f a travgs del cual se II_evar_a' a cabo Area Solicitante/ Unidad Operativa
esta etapa del proceso sera comunicada en la publicacién de los 11/03/2024 )
L ) . s Funcional de Recursos Humanos
resultados de la evaluacién de la ficha de inscripcion y
documentacion sustentatoria.
Revision de evaluacion y firma de actas de evaluacién 12/03/2024 Comité Evaluador
Publicacion de resultados de la evaluacién de conocimientos en Unidad Operativa Euncional de
la pagina web de la institucion 13/03/2024 P

Recursos Humanos

Entrevista
La direccién de la Sala de Videoconferencia en la cual se llevara

14/03/2024 al

Area solicitante

(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias).

a cabo esta etapa del proceso sera comunicada en la 20/03/2024

publicacion de los resultados de la evaluacién conocimientos.

Revision de evaluacion y firma de actas de la entrevista 21/03/2024 Comité Evaluador
Publicacion de resultados finales la pagina web de la institucién 22/03/2024 Unidad Operativa Funcional de

Recursos Humanos

SUSCRIPCION Y REGISTRO DEL CONTRATO
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Cinco dias hébiles
después de la Unidad Operativa Funcional de
publicaciéon de Recursos Humanos

resultados finales.

Suscripcion y registro del contrato.

VI.- DE LA ETAPA DE EVALUACION

Los factores de evaluacion dentro del proceso de seleccion tendran un maximo y un minimo, distribuyéndose de
esta manera.

EVALUACIONES PESO PhL/IJ:;l\ITISéE IT\;JE);I—IQJOE
I. EVALUACION DE LA FICHA DE INSCRIPCION 30,00% 18.00 30,00
Il. EVALUACION ESCRITA 30,00% 18.00 30,00
IIl. ENTREVISTA 40,00% 24,00 40,00

e El puntaje minimo aprobatorio es de 60 puntos.
e Las etapas de seleccidn (evaluaciones) son cancelatorias, por lo que los resultados de cada
etapa tienen caracter eliminatorio sino se alcanza el puntaje minimo establecido en cada una.

VIl.- DE LA POSTULACION

Los/as ciudadanos/as interesados/as en participar en los procesos de seleccion de SERNANP podran realizar
su postulacién solo mediante el portal web.
En caso la postulacion se presentara a través de cualquier otro medio, esta no sera considerada como valida.

Solo se aceptarala postulacion aunasola plazavacante. Serd descalificado aquel postulante que postule
a mas de una plaza.

7.1.- Postulacién mediante aplicativo en portal web del SERNANP:

Los interesados que deseen participar en el presente proceso de seleccion podran registrar sus datos en a través
del portal web de la entidad, en el aplicativo de postulacion virtual: http://postula.sernanp.gob.pe

Para realizar su registro, el postulante debe ingresar sus datos en dicho aplicativo informatico, donde es
obligatorio registrar un correo electronico personal para recibir su clave, la que le sera remitida por dicho medio
una vez culminado el registro.

Para el registro y postulacion, se deberan seguir las indicaciones establecidas en el “Manual de Usuario”, que
puede ser descargado en la direccién http://postula.sernanp.gob.pe

Utilizando su nimero de DNI y la clave que le fue enviada podréa ingresar al aplicativo y realizar lo siguiente:

a. Registrar informacion adicional.

b. Postular a plazas disponibles.

C. Debe considerar su postulacion a la plaza de acuerdo con el cronograma de la convocatoria.

d Adjuntar la documentacién sustentatoria de acuerdo con lo requerido en el perfil del puesto a postular.

La informacién consignada a través del aplicativo tiene caracter de declaracion jurada, por lo que el postulante
sera responsable de la informacién presentada en dicho documento, sometiéndose al proceso de fiscalizacion
posterior que lleve a cabo la Entidad. El registro de informacioén es de exclusiva responsabilidad del usuario,
entendiendo las consecuencias de registrar correctamente su informacion, dado que el primer paso en la
evaluacion curricular es la revision de la ficha del postulante.
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Si el correo electrénico personal es registrado de forma errénea, de resultar APTO para cualquiera de las etapas
siguientes de la evaluacion curricular, no le llegara el link para la evaluacion de conocimientos y/o entrevista.
Para evitar esto se solicita registrar correctamente el correo electronico, asi como, solicitar los cambios y/o
actualizacion del mismo enviando un correo a convocatoriascas@sernanp.gob.pe, indicando sus nombres
completos, DNI (en PDF) y texto, asi como el correo nuevo a actualizar, este correo debera ser enviado como
maximo hasta 02 dias habiles antes de enviar una nueva postulacién, caso contrario no se podra atender dicha
solicitud.

Se puede solicitar soporte o realizar consultas al correo electrénico convocatoriascas@sernanp.gob.pe.

Es de absoluta responsabilidad del/de la postulante el seguimiento permanente del proceso en el Portal
Institucional del SERNANP: www.gob.pe/sernanp. Ademas de los comunicados que se emitan como parte
del concurso. Asimismo, debera verificar su cuenta de correo electrénico (inclusive bandeja de spam o correo
no deseado) declarada en la ficha de postulacidn para las comunicaciones que se emitan durante el concurso,
confirmando su recepcién con la finalidad de asegurar su participacion en cada etapa del proceso en mencion.
La informacion presentada por los/las postulantes tiene caracter de Declaracién Jurada, sometiéndose a las
responsabilidades administrativas, civiles y/o penales en que incurra en caso de falsedad.

De conformidad con la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, y sus normas
modificatorias, el postulante autoriza expresamente a la entidad para que esta pueda notificarle validamente de
los actos vinculados al proceso de seleccion CAS a través del correo electrénico declarado en su postulacion.

VIIl.- VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS:

A efectos de verificar el cumplimiento de los requisitos minimos, el Comité Evaluador revisara las fichas de
postulacion de los/las postulantes, asignando la siguiente calificacion:

APTO: Cuando el/la postulante cumpla con todos los requisitos minimos del perfil de puesto al cual postula; esta
condicidn le permite pasar a la siguiente etapa.

NO APTO: Cuando el/la postulante no cumpla con uno (01) o mas de los requisitos minimos del perfil de puesto
al cual postula; esta condicion desestima su participacion en el proceso de seleccion.

Los postulantes que se encuentren “APTOS”, después de la revisién de las fichas de postulacion, pasaran a la
etapa de verificacion documentos sustentatorios.

Evaluacion de ficha de postulante: Accién que consiste en revisar la informacién ingresada en la plataforma
virtual para convocatorias CAS de la institucion por el/la postulante.

El postulante debera adjuntar junto a la hoja de vida documentada sus declaraciones juradas, las cual encontrara
en la pagina web de la entidad (convocatorias de trabajo).

8.1. Consideraciones para la verificacion de los requisitos minimos:

a) Cuando en la FORMACION ACADEMICA, al momento de indicar las carreras profesionales requeridas para
el puesto, se use la férmula “afines por la formacion” u otra similar, se limita a aquellas carreras profesionales
similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas, siempre que guarden
relacion directa con las funciones del puesto.

Si en el perfil del puesto NO se incluye la férmula “afines por la formacién”, el requisito se entendera cumplido
Unicamente cuando el/la postulante consigne alguna de las carreras con los nombres especificados.

Si en el perfil del puesto se requiere un nivel minimo de estudios superiores, el/la postulante debera registrar el
nivel alcanzado (ciclos o afios académicos, segun corresponda a los requisitos solicitados).
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b) Los CURSOS Y/O ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION solicitados en los requisitos minimos del Puesto estan
conformados por los cursos, programas de especializacion y/o diplomados. Al respecto, los/las postulantes
deben tener en cuenta lo siguiente:

- Cursos: Deberan consignar el/los curso(s) o cualquier otra modalidad de capacitacion (talleres, seminarios,
conferencias, entre otros) en las materias especificadas solicitadas en el perfil del puesto.

Los cursos deben tener un minimo de doce (12) horas de capacitacién en alguna materia especifica, se podran
acumular las horas académicas de capacitacién en la materia (cursos, talleres, seminarios, conferencias, entre
otros), siempre que éstas hayan tenido una duracion minima de ocho (08) horas académicas de capacitacion
continua.

- Programas de especializacién y/o diplomados: Deberan consignar aquellos programas de especializacion y/o
diplomados, con una duracién no menor de 90 horas, en las materias solicitadas en el perfil del puesto. Se
podran considerar programas de especializacién o diplomados que tengan una duracién menor a noventa (90)
horas, siempre que sean mayor o igual a ochenta (80) horas y organizadas por disposicién de un ente rector, en
el marco de sus atribuciones normativas.

Cuando en el rubro CURSOS Y/O ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION, ademas de listar los cursos, programas
de especializacién y/o diplomados requeridos, se use la palabra “afines”, esta incluye aquellos cursos,
programas de especializacion y/o diplomados con un nombre diferente pero contenido o materia similar a lo
solicitado. Ademas se precisara el nivel o tipo de capacitacion requerida (curso, taller, conferencia, diplomado,
programa, entre otros), tomandose la revision de la ficha de postulacion y documental de forma literal a lo
indicado en el detalle de las bases.

- Ofimatica y/o idiomas: Solo en el caso de solicitar acreditar estos conocimientos, seran validas las constancias
que indiquen el nivel alcanzado.

c) En la EXPERIENCIA GENERAL, para aquellos puestos donde se requiere formacion técnica o
universitaria, el tiempo de EXPERIENCIA GENERAL se contara desde el momento de egreso de la
formacion correspondiente. Para ello, el/la postulante debera indicar su fecha de egreso en la parte pertinente
de Formacion Académica y sustentarlo en la documentacion adjunta; caso contrario, la experiencia general se
contabilizar4 desde la fecha de obtencién del grado académico o titulo indicado en la respectiva Ficha de
Postulacion y/o documentacion adjunta.

Para los casos de SECIGRA, solo el afio completo de SECIGRA DERECHO se reconoce como tiempo de
servicios prestados al Estado, inclusive en los casos que se han realizado previo a la fecha de egreso de la
formacién correspondiente. Para ser validado deben presentar la Constancia de Egresado y el Certificado de
SECIGRA.

En relacion a las practicas preprofesionales y profesionales, sea de educacién superior universitaria 0 no
universitaria realizadas por un periodo no menor de tres meses 0 hasta cuando se obtenga la condicién de
egresado, seran reconocidas como experiencia laboral. Dichas practicas seran consideradas hasta por un
periodo maximo de veinticuatro meses. Asimismo, se reconocera como tal las que se hayan realizado en el
sector publico o privado, y de conformidad con la Ley N° 31396.

d) Al registrar la EXPERIENCIA ESPECIFICA, el/la postulante debera describir el nombre del puesto, ademas
de las funciones realizadas que tengan relacion con las funciones del perfil de puesto. No se validara si
solamente se registra el nombre del puesto sin desarrollar las funciones realizadas. Asimismo, se debe tener
presente que lo consignado en la seccién de Experiencia Especifica forma parte de la experiencia general; sin
embargo, las experiencias consignadas en el apartado de la experiencia general, no constituyen experiencia
especifica. También debera tomarse en cuenta que donde se requiere formacion técnica o universitaria, el
tiempo de EXPERIENCIA ESPECIFICA se contara desde el momento de egreso de la formacion
correspondiente.
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IX.- BONIFICACIONES ESPECIALES

Se considerara en los casos que correspondan, la aplicacion de las siguientes bonificaciones:
9.1.- Bonificacion por ser personal Licenciado de las Fuerzas Armadas:

Se otorgara una bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el puntaje total, a los postulantes que hayan
acreditado la condicion de ser Licenciados de las Fuerzas Armadas de conformidad con la Ley N° 29248 y su
reglamento.

9.2.- Bonificacion por Discapacidad:

Se otorgara una bonificacion del quince por ciento (15%) sobre el puntaje Total, a los postulantes que acrediten
tener la condicion de discapacidad, de acuerdo con la Ley N° 27050, Ley General de la Persona con
Discapacidad y su reglamento.

9.3.- Bonificacion por ser Deportista Calificados de Alto Nivel:

Se otorgara la bonificacion por ser Deportista Calificados de Alto Nivel de acuerdo a la vigencia de la acreditacion
y a los porcentajes establecidos en el reglamento de la Ley N° 27674, Ley que establece el Acceso de Deportista
Calificados de Alto Nivel a la Administracion Publica; el puntaje es de acuerdo a la escala de cinco (5) niveles
(entre el 4% y 20%) que se detallan en el articulo 7 del reglamento de la presente Ley, siempre que el postulante
lo haya registrado en la Ficha de Inscripcién / Declaracién Jurada debiendo ademas ser acreditado con la copia
simple del documento oficial emitido por Instituto Peruano del Deporte.

Los postulantes que tengan derecho a la bonificacién del diez por ciento (10%) sobre el total por ser Licenciado
de las Fuerzas Armadas de conformidad con la Ley N° 29248 y su reglamento o a la bonificacién por
discapacidad del quince por ciento (15%) sobre el puntaje Total de acuerdo a la Ley N° 27050, Ley General de
la Persona con Discapacidad y su reglamento, o a la bonificacién por ser Deportista Calificados de Alto Nivel en
cualquiera de sus 05 niveles, deberan adjuntar al momento de su postulacién a través de la web de la
entidad, la documentacidon gue sustente el otorgamiento de esta bonificaciones.

La omision en la presentacién, al momento de postular, de los documentos que sustenten el otorgamiento de
alguna de las bonificaciones sefialadas, imposibilitara su asignacion, no cabiendo subsanacion posterior o envié
mediante otro medio que no sea el establecido.

X.- DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O DE LA CANCELACION DEL PROCESO
10.1.- Declaratoria del proceso como desierto

El proceso puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestos:

a. Cuando no se presentan postulantes al proceso de seleccion.
b. Cuando ninguno de los postulantes cumple con los requisitos minimos.
C. Cuando habiendo cumplido los requisitos minimos, ninguno de los postulantes obtiene puntaje minimo en

las etapas de evaluacion del proceso.
10.2.- Cancelacién del proceso de seleccion

El proceso puede ser cancelado en alguno de los siguientes supuestos, sin que sea responsabilidad de la
entidad:

a. Cuando desaparece la necesidad del servicio de la entidad con posterioridad al inicio del proceso de
seleccion.
b. Por restricciones presupuestales.

c. Otras debidamente justificadas.
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Xl.- PRECISIONES IMPORTANTES

a.

El presente proceso se rige por la normativa especifica expedida por la Autoridad Nacional del Servicio
Civil - SERVIR, y supletoriamente por la Ley General del Procedimiento Administrativo General, Ley N°
27444, y sus normas modificatorias.

El proceso consta de tres (3) Etapas de Evaluacion: Evaluacién Curricular (Evaluacion de la Ficha de
Inscripcion y Evaluacion de la Hoja de Vida Documentada), Evaluacion de Conocimientos y Entrevista,
asignandose a cada etapa un peso porcentual en la nota final, asi como puntajes minimos y maximos en
cada una, destacando que el puntaje minimo aprobatorio de la suma de las tres etapas es de 60 puntos,
sin perjuicio de lo cual, de no obtener el puntaje minimo sefialado para cada una de las etapas, el
postulante sera descalificado.

Cada una de las Etapas de Seleccién es precluyente y eliminatoria.

La inscripcién de la postulacion se podra realizar a través de la web, debiendo efectuarse necesariamente
en la fecha y horario establecido en el cronograma del presente concurso.

No encontrarse inhabilitados administrativa y/o judicialmente para contratar con el Estado,

No deberan percibir otro ingreso del Estado al momento de la suscripcion de su Contrato Administrativo
de Servicios.

No estar incurso en los supuestos establecidos en la Ley N° 27588, Ley que establece prohibiciones e
incompatibilidades de funcionarios y servidores publicos; reglamentada a través del Decreto Supremo N°
019-2002-PCM.

Informar si se encuentra inscrito en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM) del Poder
Judicial.

No encontrarse inscrito con inhabilitacion vigente en el Registro Nacional de Sanciones de Destitucion y
Despido (RNSDD) de SERVIR.

No encontrarse en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles (RNSCC), de ser asi
quedara automaticamente descalificado.

No contar con sentencia condenatoria consentida y/o ejecutoriada por alguno de los delitos previstos en
los articulos 296, 296-A primer, segundo y cuarto péarrafo; 296-B, 297, 382, 383, 384, 387, 388, 389, 393,
393-A, 394, 395, 396, 397, 397-A, 398, 399, 400 y 401 del Cddigo Penal, asi como el articulo 4-A del
Decreto Ley 25475 y los delitos previstos en los articulos 1, 2 y 3 del Decreto Legislativo 1106, o sancion
administrativa que acarree inhabilitacion, inscritas en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores
Civiles.

Si el candidato declarado GANADOR en el proceso de seleccidn, no presenta la informacion requerida
durante los 5 dias habiles posteriores a la publicacién de resultados finales, se procedera a convocar al
primer accesitario segun el orden de mérito para que proceda a la suscripcion del contrato dentro del
mismo plazo, contado a partir de la respectiva notificacion. De no suscribir el contrato el primer accesitario
por las mismas consideraciones anteriores, la Entidad podra convocar al siguiente accesitario segun orden
de mérito o declarar desierto el proceso.

En el caso de existir empate en el puntaje final de los posibles seleccionados, la UOF Recursos Humanos
convocara al Comité para llevar a cabo una evaluacidn adicional consistente en una segunda Entrevista
relacionada al puesto a ocupar, la cual definira al postulante ganador. Sin embargo, de producirse un
empate entre los postulantes “con” y “sin” discapacidad, se procedera a seleccionar a la persona con
discapacidad en beneficio de la cuota laboral?.

El postulante manifiesta conocer que cualquier etapa del proceso de seleccidn en el que participa podra
ser registrada por audio y/o video por la entidad, para efectos de la revision y/o convalidacion del proceso,
asi como para su disposicion dentro del marco de lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, Ley N° 27806, sus normas reglamentarias y modificatorias; encontrandose el
banco de datos a cargo de la UOF de Recursos Humanos del SERNANP, el que sera conservado hasta
por tres (3) meses a partir del término del proceso de seleccion.

L En razén al articulo 54 del Reglamento de la Ley N° 29973.
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CUADRO DE ASIGNACION DE PUNTAJES

: PUNTAJE
EVALUACIONES PESO PUNTAJE MINIMO MAXIMO
. EVALUACION DE LA FICHA DE
INSCRIPCION Y HOJA DE VIDA 30,00% 18 30

Cump_le con los req_U|S|tos minimos qlg acuerdo a SIN PUNTAJE (APTO/NO APTO)
lo registrado en la fichas de postulacion

FORMACION ACADEMICA REQUERIDA 5 9
Un nivel adicional al minimo requerido +2

Dos niveles o méas adicionales al minimo +a

requerido

EXPERIENCIA GENERAL REQUERIDA 5 7
02 afos adicionales a lo requerido +1

04 afios adicionales a lo requerido +2
EXPERIENCIA ESPECIFICA REQUERIDA 5 9
02 afios adicionales a lo requerido +2

04 afos adicionales a lo requerido +4

CURSOS Y/O ESTUDIOS DE 3 5
ESPECIALIZACION REQUERIDO

Una accién de capacitacion adicional a la

requerida en el perfil, dentro de los dltimos cinco +1

(5) afios

Dos capacitaciones adicionales a la requerida en +2

el perfil, dentro de los ultimos cinco (5) afios

REQUISITOS (Si el perfil solicita requisitos
indispensables se verificara de la documentacion
sustentatoria, de no cumplir no se procedera a
evaluar su documentacion)

CUMPLE/NO CUMPLE

Il. EVALUACION ESCRITA 30,00% 18 30

Ill. ENTREVISTA 40,00% 24 40
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PROCESO DE SELECCION PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS

CAS N° 01-2024-SERNANP

CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE UN (01) ASISTENTE

ADMINISTRATIVO — NECESIDAD TRANSITORIA

1. ASISTENTE.ADM.UOFGDA

|.- GENERALIDADES

1.- Objeto de la Convocatoria:

El Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado — SERNANP requiere seleccionar y contratar
bajo el régimen de Contratacion Administrativa de Servicios del Decreto Legislativo N° 1057, por necesidad
transitoria, un (01) Asistente administrativo.

2.- Area Solicitante
Unidad Operativa Funcional de Gestion Documentaria y Archivo.

3.- Dependencia encargada de realizar el proceso de contratacion:
La Unidad Operativa Funcional de Recursos Humanos del SERNANP.

4.- Base legal

Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Ley N° 31396, Ley que reconoce las practicas preprofesionales y practicas profesionales como experiencia
laboral y modifica el decreto legislativo 1401.

Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacién Administrativa de Servicios
(en adelante “régimen CAS”).

Reglamento del Decreto Legislativo N° 1057 que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios, el Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, modificado por Decreto Supremo 065-
2011-PCM.

Ley N° 29849, que establece la eliminacién progresiva del Régimen Especial del Decreto Legislativo N°
1057 y otorga derechos laborales.

Ley N° 31131, Ley que establece disposiciones para erradicar la discriminacion en los regimenes laborales
del sector publico.

Ley N° 31953, Ley de Presupuesto para el afio 2024.

Las demas disposiciones que regulen el régimen de la Contratacion Administrativa de Servicios.

Il.- PERFIL DEL PUESTO

REQUISITOS DETALLE

Experiencia - Experiencia general de un (01) afio en el sector publico y/o privado.
- Experiencia especifica minimo de seis (06) meses realizando actividades afines a las

funciones o materia en el sector publico.

Competencias - Proactivo

- Liderazgo
- Capacidad de trabajo bajo presion
- Buen trato al publico

Académica

Formacion - Egresado técnico y/o certificado de formacion y/o estudios universitarios VII ciclo minimo,
en las carreras Administracion y/o economia y/o contabilidad y/o asistente administrativo

y/o afines al puesto.

Cursos y/o - Capacitacion en Tramite Documentario y Gestion de Archivos.
estudios de - Capacitacion en Atencion a la Ciudadania.
especializacion
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Conocimientos -
para el puesto -

El T.U.O. de la LEY N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General.
Normativa Interna sobre Procesos del SERNANP.
Conocimiento en Microsoft Office nivel usuario.

Requisitos para -
el puesto

Disponibilidad Inmediata.

lll.- CARACTERISTICAS DEL PUESTO
Principales funciones a desarrollar:

a) Hacer seguimiento al Sistema de Gestion Documentario del SERNANP

b) Hacer seguimiento a las capacitaciones del SGD en el SINANPE

¢) Hacer seguimiento a los nuevos usuarios del SGD del SERNANP

d) Dar soporte de uso del SGD al personal del SERNANP

e) Atender al publico via virtual para informar sobre el estado de los expedientes.

f) Otras funciones que le asigne el Responsable de la Unidad Operativa Funcional de Gestién Documentaria

y Archivo.

IV.- CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

CONDICIONES DETALLE
Lugar de prestacion | Calle Diecisiete N° 355, Urb. El Palomar — San Isidro.
del servicio

Duracion del Contrato

Tres meses desde la firma del contrato. Sujeto a renovacién en funcién a la necesidad
ylo disponibilidad presupuestal.

Remuneracion
mensual (*)(**)

S/ 2,500.00 (Dos mil quinientos 00/100 soles). Incluye los montos y afiliaciones de ley,
asi como toda deduccion aplicable al trabajador.

Remuneracion mensual (*) y (**)

(*) La remuneracion sefialada no incluye el incremento remunerativo ascendente a S/ 64.19 (sesenta y cuatro con 19/100 soles), establecido
en el Convenio Colectivo a nivel centralizado 2022-2023, suscrito entre la representacién empleadora del Estado Peruano y la representacion
sindical integrada por las confederaciones estatales, en el marco de la Ley N° 31188 y sus Lineamientos.

(**) La remuneracion sefialada no incluye los montos establecidos en el Convenio Colectivo a nivel centralizado 2023-2024, suscrito entre
la representacion empleadora del Estado Peruano y la representacion sindical integrada por las confederaciones estatales, en el marco de
la Ley N° 31188 y sus Lineamientos.
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V.- CRONOGRAMA Y ETAPAS DEL PROCESO

ETAPAS DEL PROCESO CRONOGRAMA AREA RESPONSABLE
Publicacion del Proceso en el Portal Talento Perd SERVIR
https://talentoperu.servir.gob.pe/ Link Empleos en el Estado. Unidad Operativa Funcional de
15/02/2024 al
28/02/2024 Recursos Humanos y Portal Talento
Publicacion de la convocatoria en el portal institucional Peru — Servir
(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias)
CONVOCATORIA
Registro web del postulante 15/02/2024 al Unidad Operativa Funcional de
http://postula.sernanp.gob.pe 28/02/2024 Recursos Humanos
POSTULACION VIRTUAL
Solo se podra postular ingresando a la péagina web de
convocatorias CAS del SERNANP: http://postula.sernanp.gob.pe 20/02/2024 Postulante
HORARIO DE POSTULACION: 8.00 horas a 12.00 horas
Fuera de este horario y fecha ninguna postulacion sera
considerada valida.
SELECCION

Conformacion de Comité de Evaluacién

01/03/2024 al
04/03/2024

Unidad Operativa Funcional de
Recursos Humanos

Evaluacién de la Ficha de Inscripcién y Documentacién

01/03/2024 al

Unidad Operativa Funcional de

(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias).

sustentatoria 07/03/2024 Recursos Humanos
Revision de evaluacion y firma de actas de evaluacion 08/03/2024 Comité Evaluador
Publicacion de resultados de la evaluaciéon de la Ficha de . . .
N = . L Unidad Operativa Funcional de
Inscripciéon y documentacion sustentatoria en la pagina web de 09/03/2024
R . Recursos Humanos
la institucion (https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias)
Evaluacién de Conocimientos
La plataforma virtual o I|n|f a travgs del cual se II_evar_a' a cabo Area Solicitante/ Unidad Operativa
esta etapa del proceso sera comunicada en la publicacién de los 11/03/2024 )
L ) . s Funcional de Recursos Humanos
resultados de la evaluacién de la ficha de inscripcion y
documentacion sustentatoria.
Revision de evaluacion y firma de actas de evaluacién 12/03/2024 Comité Evaluador
Publicacion de resultados de la evaluacién de conocimientos en Unidad Operativa Euncional de
la pagina web de la institucion 13/03/2024 P

Recursos Humanos

Entrevista
La direccién de la Sala de Videoconferencia en la cual se llevara

14/03/2024 al

Area solicitante

(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias).

a cabo esta etapa del proceso sera comunicada en la 20/03/2024

publicacion de los resultados de la evaluacién conocimientos.

Revision de evaluacion y firma de actas de la entrevista 21/03/2024 Comité Evaluador
Publicacion de resultados finales la pagina web de la institucién 22/03/2024 Unidad Operativa Funcional de

Recursos Humanos

SUSCRIPCION Y REGISTRO DEL CONTRATO



https://talentoperu.servir.gob.pe/
https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias
http://postula.sernanp.gob.pe/
http://postula.sernanp.gob.pe/
https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias
https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias
https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias
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Cinco dias hébiles
después de la Unidad Operativa Funcional de
publicaciéon de Recursos Humanos

resultados finales.

Suscripcion y registro del contrato.

VI.- DE LA ETAPA DE EVALUACION

Los factores de evaluacion dentro del proceso de seleccion tendran un maximo y un minimo, distribuyéndose de
esta manera.

EVALUACIONES PESO PhL/IJ::lTIG‘(])E IT\;JA\I)-(I—I';\_\AJ(;E
I. EVALUACION DE LA FICHA DE INSCRIPCION 30,00% 18.00 30,00
Il. EVALUACION ESCRITA 30,00% 18.00 30,00
IIl. ENTREVISTA 40,00% 24,00 40,00

e El puntaje minimo aprobatorio es de 60 puntos.
e Las etapas de seleccidn (evaluaciones) son cancelatorias, por lo que los resultados de cada
etapa tienen caracter eliminatorio sino se alcanza el puntaje minimo establecido en cada una.

VIl.- DE LA POSTULACION

Los/as ciudadanos/as interesados/as en participar en los procesos de seleccién de SERNANP podran realizar
su postulacién solo mediante el portal web.
En caso la postulacion se presentara a través de cualquier otro medio, esta no sera considerada como valida.

Sdlo se aceptaralapostulacion aunasolaplazavacante. Sera descalificado aquel postulante que postule
a mas de una plaza.

7.1.- Postulacién mediante aplicativo en portal web del SERNANP:

Los interesados que deseen participar en el presente proceso de seleccion podran registrar sus datos en a través
del portal web de la entidad, en el aplicativo de postulacion virtual: http://postula.sernanp.gob.pe

Para realizar su registro, el postulante debe ingresar sus datos en dicho aplicativo informatico, donde es
obligatorio registrar un correo electronico personal para recibir su clave, la que le sera remitida por dicho medio
una vez culminado el registro.

Para el registro y postulacion, se deberan seguir las indicaciones establecidas en el “Manual de Usuario”, que
puede ser descargado en la direccion http://postula.sernanp.gob.pe

Utilizando su nimero de DNI y la clave que le fue enviada podré ingresar al aplicativo y realizar lo siguiente:

a. Registrar informacion adicional.

b Postular a plazas disponibles.

C. Debe considerar su postulacion a la plaza de acuerdo con el cronograma de la convocatoria.

d Adjuntar la documentacion sustentatoria de acuerdo con lo requerido en el perfil del puesto a postular.

La informacion consignada a través del aplicativo tiene caracter de declaracion jurada, por lo que el postulante
serd responsable de la informacion presentada en dicho documento, sometiéndose al proceso de fiscalizacion
posterior que lleve a cabo la Entidad. El registro de informacion es de exclusiva responsabilidad del usuario,



SERNANP

Sar vy

w Nl e A cen Nalurabes Meotugaten por v 2slacu

entendiendo las consecuencias de registrar correctamente su informacién, dado que el primer paso en la
evaluacion curricular es la revision de la ficha del postulante.

Si el correo electrénico personal es registrado de forma errénea, de resultar APTO para cualquiera de las etapas
siguientes de la evaluacion curricular, no le llegara el link para la evaluacion de conocimientos y/o entrevista.
Para evitar esto se solicita registrar correctamente el correo electrénico, asi como, solicitar los cambios y/o
actualizacion del mismo enviando un correo a convocatoriascas@sernanp.gob.pe, indicando sus nombres
completos, DNI (en PDF) y texto, asi como el correo nuevo a actualizar, este correo debera ser enviado como
maximo hasta 02 dias habiles antes de enviar una nueva postulacion, caso contrario no se podra atender dicha
solicitud.

Se puede solicitar soporte o realizar consultas al correo electrénico convocatoriascas@sernanp.gob.pe.

Es de absoluta responsabilidad del/de la postulante el seguimiento permanente del proceso en el Portal
Institucional del SERNANP: www.gob.pe/sernanp. Ademas de los comunicados que se emitan como parte
del concurso. Asimismo, debera verificar su cuenta de correo electrénico (inclusive bandeja de spam o correo
no deseado) declarada en la ficha de postulacién para las comunicaciones que se emitan durante el concurso,
confirmando su recepcién con la finalidad de asegurar su participacién en cada etapa del proceso en mencion.
La informacion presentada por los/las postulantes tiene caracter de Declaracién Jurada, sometiéndose a las
responsabilidades administrativas, civiles y/o penales en que incurra en caso de falsedad.

De conformidad con la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, y sus normas
modificatorias, el postulante autoriza expresamente a la entidad para que esta pueda notificarle validamente de
los actos vinculados al proceso de seleccion CAS a través del correo electronico declarado en su postulacion.

VIIl.- VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS:

A efectos de verificar el cumplimiento de los requisitos minimos, el Comité Evaluador revisara las fichas de
postulacion de los/las postulantes, asignando la siguiente calificacion:

APTO: Cuando el/la postulante cumpla con todos los requisitos minimos del perfil de puesto al cual postula; esta
condicién le permite pasar a la siguiente etapa.

NO APTO: Cuando el/la postulante no cumpla con uno (01) o mas de los requisitos minimos del perfil de puesto
al cual postula; esta condicién desestima su participacién en el proceso de seleccion.

Los postulantes que se encuentren “APTOS”, después de la revision de las fichas de postulacion, pasaran a la
etapa de verificacion documentos sustentatorios.

Evaluacion de ficha de postulante: Accién que consiste en revisar la informacién ingresada en la plataforma
virtual para convocatorias CAS de la institucion por el/la postulante.

El postulante debera adjuntar junto a la hoja de vida documentada sus declaraciones juradas, las cual encontrara
en la pagina web de la entidad (convocatorias de trabajo).

8.1. Consideraciones para la verificacion de los requisitos minimos:

a) Cuando en la FORMACION ACADEMICA, al momento de indicar las carreras profesionales requeridas para
el puesto, se use la férmula “afines por la formacion” u otra similar, se limita a aquellas carreras profesionales
similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas, siempre que guarden
relacion directa con las funciones del puesto.

Si en el perfil del puesto NO se incluye la férmula “afines por la formacién”, el requisito se entendera cumplido
Unicamente cuando el/la postulante consigne alguna de las carreras con los nombres especificados.

Si en el perfil del puesto se requiere un nivel minimo de estudios superiores, el/la postulante debera registrar el
nivel alcanzado (ciclos o afios académicos, segun corresponda a los requisitos solicitados).
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b) Los CURSOS Y/O ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION solicitados en los requisitos minimos del Puesto estan
conformados por los cursos, programas de especializacion y/o diplomados. Al respecto, los/las postulantes
deben tener en cuenta lo siguiente:

- Cursos: Deberan consignar el/los curso(s) o cualquier otra modalidad de capacitacion (talleres, seminarios,
conferencias, entre otros) en las materias especificadas solicitadas en el perfil del puesto.

Los cursos deben tener un minimo de doce (12) horas de capacitacién en alguna materia especifica, se podran
acumular las horas académicas de capacitacion en la materia (cursos, talleres, seminarios, conferencias, entre
otros), siempre que éstas hayan tenido una duraciéon minima de ocho (08) horas académicas de capacitacion
continua.

- Programas de especializacién y/o diplomados: Deberan consignar aquellos programas de especializacion y/o
diplomados, con una duracion no menor de 90 horas, en las materias solicitadas en el perfil del puesto. Se
podran considerar programas de especializacion o diplomados que tengan una duracién menor a noventa (90)
horas, siempre que sean mayor o igual a ochenta (80) horas y organizadas por disposicién de un ente rector, en
el marco de sus atribuciones normativas.

Cuando en el rubro CURSOS Y/O ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION, ademas de listar los cursos, programas
de especializacién y/o diplomados requeridos, se use la palabra “afines”, esta incluye aquellos cursos,
programas de especializacion y/o diplomados con un nombre diferente pero contenido o materia similar a lo
solicitado. Ademas se precisara el nivel o tipo de capacitacion requerida (curso, taller, conferencia, diplomado,
programa, entre otros), tomandose la revision de la ficha de postulacion y documental de forma literal a lo
indicado en el detalle de las bases.

- Ofimatica y/o idiomas: Solo en el caso de solicitar acreditar estos conocimientos, seran validas las constancias
que indiquen el nivel alcanzado.

c) En la EXPERIENCIA GENERAL, para aquellos puestos donde se requiere formaciéon técnica o
universitaria, el tiempo de EXPERIENCIA GENERAL se contara desde el momento de egreso de la
formacién correspondiente. Para ello, el/la postulante debera indicar su fecha de egreso en la parte pertinente
de Formacion Académica y sustentarlo en la documentacion adjunta; caso contrario, la experiencia general se
contabilizar4 desde la fecha de obtencién del grado académico o titulo indicado en la respectiva Ficha de
Postulacion y/o documentacion adjunta.

Para los casos de SECIGRA, solo el afio completo de SECIGRA DERECHO se reconoce como tiempo de
servicios prestados al Estado, inclusive en los casos que se han realizado previo a la fecha de egreso de la
formacién correspondiente. Para ser validado deben presentar la Constancia de Egresado y el Certificado de
SECIGRA.

En relacion a las practicas preprofesionales y profesionales, sea de educacién superior universitaria 0 no
universitaria realizadas por un periodo no menor de tres meses 0 hasta cuando se obtenga la condicién de
egresado, seran reconocidas como experiencia laboral. Dichas practicas seran consideradas hasta por un
periodo maximo de veinticuatro meses. Asimismo, se reconocera como tal las que se hayan realizado en el
sector publico o privado, y de conformidad con la Ley N° 31396.

d) Al registrar la EXPERIENCIA ESPECIFICA, el/la postulante debera describir el nombre del puesto, ademas
de las funciones realizadas que tengan relacidon con las funciones del perfil de puesto. No se validara si
solamente se registra el nombre del puesto sin desarrollar las funciones realizadas. Asimismo, se debe tener
presente que lo consignado en la seccién de Experiencia Especifica forma parte de la experiencia general; sin
embargo, las experiencias consignadas en el apartado de la experiencia general, no constituyen experiencia
especifica. También debera tomarse en cuenta que donde se requiere formacion técnica o universitaria, el
tiempo de EXPERIENCIA ESPECIFICA se contara desde el momento de egreso de la formacion
correspondiente.
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IX.- BONIFICACIONES ESPECIALES

Se considerara en los casos que correspondan, la aplicacion de las siguientes bonificaciones:
9.1.- Bonificacion por ser personal Licenciado de las Fuerzas Armadas:

Se otorgara una bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el puntaje total, a los postulantes que hayan
acreditado la condicion de ser Licenciados de las Fuerzas Armadas de conformidad con la Ley N° 29248 y su
reglamento.

9.2.- Bonificacion por Discapacidad:

Se otorgara una bonificacion del quince por ciento (15%) sobre el puntaje Total, a los postulantes que acrediten
tener la condicion de discapacidad, de acuerdo con la Ley N° 27050, Ley General de la Persona con
Discapacidad y su reglamento.

9.3.- Bonificacion por ser Deportista Calificados de Alto Nivel:

Se otorgara la bonificacion por ser Deportista Calificados de Alto Nivel de acuerdo a la vigencia de la acreditacion
y a los porcentajes establecidos en el reglamento de la Ley N° 27674, Ley que establece el Acceso de Deportista
Calificados de Alto Nivel a la Administracién Publica; el puntaje es de acuerdo a la escala de cinco (5) niveles
(entre el 4% y 20%) que se detallan en el articulo 7 del reglamento de la presente Ley, siempre que el postulante
lo haya registrado en la Ficha de Inscripcién / Declaracién Jurada debiendo ademas ser acreditado con la copia
simple del documento oficial emitido por Instituto Peruano del Deporte.

Los postulantes que tengan derecho a la bonificacién del diez por ciento (10%) sobre el total por ser Licenciado
de las Fuerzas Armadas de conformidad con la Ley N° 29248 y su reglamento o a la bonificaciéon por
discapacidad del quince por ciento (15%) sobre el puntaje Total de acuerdo a la Ley N° 27050, Ley General de
la Persona con Discapacidad y su reglamento, o a la bonificacién por ser Deportista Calificados de Alto Nivel en
cualquiera de sus 05 niveles, deberan adjuntar al momento de su postulacién a través de la web de la
entidad, la documentacidon gue sustente el otorgamiento de esta bonificaciones.

La omision en la presentacién, al momento de postular, de los documentos que sustenten el otorgamiento de
alguna de las bonificaciones sefialadas, imposibilitard su asignacion, no cabiendo subsanacion posterior o envié
mediante otro medio que no sea el establecido.

X.- DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O DE LA CANCELACION DEL PROCESO
10.1.- Declaratoria del proceso como desierto

El proceso puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestos:

a. Cuando no se presentan postulantes al proceso de seleccion.
b. Cuando ninguno de los postulantes cumple con los requisitos minimos.
C. Cuando habiendo cumplido los requisitos minimos, ninguno de los postulantes obtiene puntaje minimo en

las etapas de evaluacion del proceso.
10.2.- Cancelacién del proceso de seleccion

El proceso puede ser cancelado en alguno de los siguientes supuestos, sin que sea responsabilidad de la
entidad:

a. Cuando desaparece la necesidad del servicio de la entidad con posterioridad al inicio del proceso de
seleccion.
b. Por restricciones presupuestales.

c. Otras debidamente justificadas.
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Xl.- PRECISIONES IMPORTANTES

a.

El presente proceso se rige por la normativa especifica expedida por la Autoridad Nacional del Servicio
Civil - SERVIR, y supletoriamente por la Ley General del Procedimiento Administrativo General, Ley N°
27444, y sus normas modificatorias.

El proceso consta de tres (3) Etapas de Evaluacion: Evaluacién Curricular (Evaluacion de la Ficha de
Inscripcion y Evaluacion de la Hoja de Vida Documentada), Evaluacion de Conocimientos y Entrevista,
asignandose a cada etapa un peso porcentual en la nota final, asi como puntajes minimos y maximos en
cada una, destacando que el puntaje minimo aprobatorio de la suma de las tres etapas es de 60 puntos,
sin perjuicio de lo cual, de no obtener el puntaje minimo sefalado para cada una de las etapas, el
postulante sera descalificado.

Cada una de las Etapas de Seleccién es precluyente y eliminatoria.

La inscripcién de la postulacion se podra realizar a través de la web, debiendo efectuarse necesariamente
en la fecha y horario establecido en el cronograma del presente concurso.

No encontrarse inhabilitados administrativa y/o judicialmente para contratar con el Estado,

No deberan percibir otro ingreso del Estado al momento de la suscripcion de su Contrato Administrativo
de Servicios.

No estar incurso en los supuestos establecidos en la Ley N° 27588, Ley que establece prohibiciones e
incompatibilidades de funcionarios y servidores publicos; reglamentada a través del Decreto Supremo N°
019-2002-PCM.

Informar si se encuentra inscrito en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM) del Poder
Judicial.

No encontrarse inscrito con inhabilitacion vigente en el Registro Nacional de Sanciones de Destituciéon y
Despido (RNSDD) de SERVIR.

No encontrarse en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles (RNSCC), de ser asi
quedara automaticamente descalificado.

No contar con sentencia condenatoria consentida y/o ejecutoriada por alguno de los delitos previstos en
los articulos 296, 296-A primer, segundo y cuarto péarrafo; 296-B, 297, 382, 383, 384, 387, 388, 389, 393,
393-A, 394, 395, 396, 397, 397-A, 398, 399, 400 y 401 del Cddigo Penal, asi como el articulo 4-A del
Decreto Ley 25475 y los delitos previstos en los articulos 1, 2 y 3 del Decreto Legislativo 1106, o sancion
administrativa que acarree inhabilitacion, inscritas en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores
Civiles.

Si el candidato declarado GANADOR en el proceso de seleccién, no presenta la informacion requerida
durante los 5 dias habiles posteriores a la publicacién de resultados finales, se procedera a convocar al
primer accesitario segun el orden de mérito para que proceda a la suscripcion del contrato dentro del
mismo plazo, contado a partir de la respectiva notificacion. De no suscribir el contrato el primer accesitario
por las mismas consideraciones anteriores, la Entidad podra convocar al siguiente accesitario segun orden
de mérito o declarar desierto el proceso.

En el caso de existir empate en el puntaje final de los posibles seleccionados, la UOF Recursos Humanos
convocara al Comité para llevar a cabo una evaluacidn adicional consistente en una segunda Entrevista
relacionada al puesto a ocupar, la cual definira al postulante ganador. Sin embargo, de producirse un
empate entre los postulantes “con” y “sin” discapacidad, se procedera a seleccionar a la persona con
discapacidad en beneficio de la cuota laboral?.

El postulante manifiesta conocer que cualquier etapa del proceso de seleccién en el que participa podra
ser registrada por audio y/o video por la entidad, para efectos de la revision y/o convalidacién del proceso,
asi como para su disposicién dentro del marco de lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, Ley N° 27806, sus normas reglamentarias y modificatorias; encontrandose el
banco de datos a cargo de la UOF de Recursos Humanos del SERNANP, el que sera conservado hasta
por tres (3) meses a partir del término del proceso de seleccion.

1 En razén al articulo 54 del Reglamento de la Ley N° 29973.
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CUADRO DE ASIGNACION DE PUNTAJES

: PUNTAJE
EVALUACIONES PESO PUNTAJE MINIMO MAXIMO
. EVALUACION DE LA FICHA DE
INSCRIPCION Y HOJA DE VIDA 30,00% 18 30

Cump_le con los req_U|S|tos minimos qlg acuerdo a SIN PUNTAJE (APTO/NO APTO)
lo registrado en la fichas de postulacion

FORMACION ACADEMICA REQUERIDA 5 9
Un nivel adicional al minimo requerido +2

Dos niveles o méas adicionales al minimo +a

requerido

EXPERIENCIA GENERAL REQUERIDA 5 7
02 afos adicionales a lo requerido +1

04 afios adicionales a lo requerido +2
EXPERIENCIA ESPECIFICA REQUERIDA 5 9
02 afios adicionales a lo requerido +2

04 afos adicionales a lo requerido +4

CURSOS Y/O ESTUDIOS DE 3 5
ESPECIALIZACION REQUERIDO

Una accién de capacitacion adicional a la

requerida en el perfil, dentro de los dltimos cinco +1

(5) afios

Dos capacitaciones adicionales a la requerida en +2

el perfil, dentro de los ultimos cinco (5) afios

REQUISITOS (Si el perfil solicita requisitos
indispensables se verificara de la documentacion
sustentatoria, de no cumplir no se procedera a
evaluar su documentacion)

CUMPLE/NO CUMPLE

Il. EVALUACION ESCRITA 30,00% 18 30

Ill. ENTREVISTA 40,00% 24 40
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PROCESO DE SELECCION PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS

CAS N° 01-2024-SERNANP

CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE UN (01) AUXILIAR

PARA ATENCION AL USUARIO — NECESIDAD TRANSITORIA

1. AUXILIAR.ADM.UOFGDA

|.- GENERALIDADES

1.- Objeto de la Convocatoria:

El Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado — SERNANP requiere seleccionar y contratar
bajo el régimen de Contratacion Administrativa de Servicios del Decreto Legislativo N° 1057, por necesidad
transitoria, un (01) Auxiliar para Atencién al Usuario.

2.- Area Solicitante
Unidad Operativa Funcional de Gestion Documentaria y Archivo.

3.- Dependencia encargada de realizar el proceso de contratacion:
La Unidad Operativa Funcional de Recursos Humanos del SERNANP.

4.- Base legal

Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Ley N° 31396, Ley que reconoce las practicas preprofesionales y practicas profesionales como experiencia
laboral y modifica el decreto legislativo 1401.

Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacién Administrativa de Servicios
(en adelante “régimen CAS”).

Reglamento del Decreto Legislativo N° 1057 que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios, el Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, modificado por Decreto Supremo 065-
2011-PCM.

Ley N° 29849, que establece la eliminacién progresiva del Régimen Especial del Decreto Legislativo N°
1057 y otorga derechos laborales.

Ley N° 31131, Ley que establece disposiciones para erradicar la discriminacion en los regimenes laborales
del sector publico.

Ley N° 31953, Ley de Presupuesto para el afio 2024.

Las demas disposiciones que regulen el régimen de la Contratacion Administrativa de Servicios.

Il.- PERFIL DEL PUESTO

REQUISITOS DETALLE

Experiencia - Experiencia general de seis (06) meses en el sector publico y/o privado.
- Experiencia especifica minimo de tres (03) meses realizando actividades afines a las

funciones o materia en el sector publico.

Competencias - Proactivo.

- Liderazgo
- Capacidad de trabajo bajo presion
- Buen trato al publico

estudios de
especializacion

Formacion - Estudios técnicos y/o de formacién y/o universitarios en las carreras Administracion y/o

Académica economia y/o contabilidad y/o asistente administrativo y/o computacién y/o afines al
puesto.

Cursos y/o - Al'menos una (01) capacitacion relacionada al puesto.
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Conocimientos -
para el puesto -

El T.U.O. de la LEY N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General.
Normativa Interna sobre Procesos del SERNANP.
Conocimiento en Microsoft Office nivel usuario.

Requisitos para -
el puesto

Disponibilidad Inmediata.

lll.- CARACTERISTICAS DEL PUESTO
Principales funciones a desarrollar:

a) Hacer seguimiento al M6dulo del Libro de Reclamaciones.

b) Hacer seguimiento al Mecanismo de Atencién de Quejas, Consultas y sugerencias.
¢) Hacer seguimiento del correo electrénico sernanpteatiende@sernanp.gob.pe

d) Hacer seguimiento a las quejas por defecto de tramitacion.

e) Atender al publico via virtual para informar sobre el estado de los expedientes.

f) Otras funciones que le sean asignadas por su jefe inmediato superior.

IV.- CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

CONDICIONES DETALLE
Lugar de prestacion | Calle Diecisiete N° 355, Urb. El Palomar San Isidro — Lima
del servicio

Duracion del Contrato

Tres meses desde la firma del contrato. Sujeto a renovacion en funcién a la necesidad
ylo disponibilidad presupuestal.

Remuneracion
mensual (*)(**)

S/2,000.00 (Dos Mil y 00/100 soles). Incluye los montos y afiliaciones de ley, asi como
toda deduccion aplicable al trabajador.

Remuneracion mensual (*) y (**)

(*) La remuneracion sefialada no incluye el incremento remunerativo ascendente a S/ 64.19 (sesenta y cuatro con 19/100 soles), establecido
en el Convenio Colectivo a nivel centralizado 2022-2023, suscrito entre la representacion empleadora del Estado Peruano y la representacion
sindical integrada por las confederaciones estatales, en el marco de la Ley N° 31188 y sus Lineamientos.

(**) La remuneracion sefialada no incluye los montos establecidos en el Convenio Colectivo a nivel centralizado 2023-2024, suscrito entre
la representacién empleadora del Estado Peruano y la representacion sindical integrada por las confederaciones estatales, en el marco de
la Ley N° 31188 y sus Lineamientos.
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V.- CRONOGRAMA Y ETAPAS DEL PROCESO

ETAPAS DEL PROCESO CRONOGRAMA AREA RESPONSABLE
Publicacion del Proceso en el Portal Talento Perd SERVIR
https://talentoperu.servir.gob.pe/ Link Empleos en el Estado. Unidad Operativa Funcional de
15/02/2024 al
28/02/2024 Recursos Humanos y Portal Talento
Publicacion de la convocatoria en el portal institucional Peru — Servir
(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias)
CONVOCATORIA
Registro web del postulante 15/02/2024 al Unidad Operativa Funcional de
http://postula.sernanp.gob.pe 28/02/2024 Recursos Humanos
POSTULACION VIRTUAL
Solo se podra postular ingresando a la péagina web de
convocatorias CAS del SERNANP: http://postula.sernanp.gob.pe 20/02/2024 Postulante
HORARIO DE POSTULACION: 8.00 horas a 12.00 horas
Fuera de este horario y fecha ninguna postulacion sera
considerada valida.
SELECCION

Conformacion de Comité de Evaluacién

01/03/2024 al
04/03/2024

Unidad Operativa Funcional de
Recursos Humanos

Evaluacién de la Ficha de Inscripcién y Documentacién

01/03/2024 al

Unidad Operativa Funcional de

(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias).

sustentatoria 07/03/2024 Recursos Humanos
Revision de evaluacion y firma de actas de evaluacion 08/03/2024 Comité Evaluador
Publicacion de resultados de la evaluaciéon de la Ficha de . . .
N = . L Unidad Operativa Funcional de
Inscripciéon y documentacion sustentatoria en la pagina web de 09/03/2024
R . Recursos Humanos
la institucion (https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias)
Evaluacién de Conocimientos
La plataforma virtual o I|n|f a travgs del cual se II_evar_a' a cabo Area Solicitante/ Unidad Operativa
esta etapa del proceso sera comunicada en la publicacién de los 11/03/2024 )
L ) . s Funcional de Recursos Humanos
resultados de la evaluacién de la ficha de inscripcion y
documentacion sustentatoria.
Revision de evaluacion y firma de actas de evaluacién 12/03/2024 Comité Evaluador
Publicacion de resultados de la evaluacién de conocimientos en Unidad Operativa Euncional de
la pagina web de la institucion 13/03/2024 P

Recursos Humanos

Entrevista
La direccién de la Sala de Videoconferencia en la cual se llevara

14/03/2024 al

Area solicitante

(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias).

a cabo esta etapa del proceso sera comunicada en la 20/03/2024

publicacion de los resultados de la evaluacién conocimientos.

Revision de evaluacion y firma de actas de la entrevista 21/03/2024 Comité Evaluador
Publicacion de resultados finales la pagina web de la institucién 22/03/2024 Unidad Operativa Funcional de

Recursos Humanos

SUSCRIPCION Y REGISTRO DEL CONTRATO
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Cinco dias hébiles
después de la Unidad Operativa Funcional de
publicaciéon de Recursos Humanos

resultados finales.

Suscripcion y registro del contrato.

VI.- DE LA ETAPA DE EVALUACION

Los factores de evaluacion dentro del proceso de seleccion tendran un maximo y un minimo, distribuyéndose de
esta manera.

EVALUACIONES PESO PhL/IJ:;l\ITISéE IT\;JE);I—IQJOE
I. EVALUACION DE LA FICHA DE INSCRIPCION 30,00% 18.00 30,00
Il. EVALUACION ESCRITA 30,00% 18.00 30,00
IIl. ENTREVISTA 40,00% 24,00 40,00

e El puntaje minimo aprobatorio es de 60 puntos.
e Las etapas de seleccidn (evaluaciones) son cancelatorias, por lo que los resultados de cada
etapa tienen caracter eliminatorio sino se alcanza el puntaje minimo establecido en cada una.

VIl.- DE LA POSTULACION

Los/as ciudadanos/as interesados/as en participar en los procesos de seleccion de SERNANP podran realizar
su postulacién solo mediante el portal web.
En caso la postulacion se presentara a través de cualquier otro medio, esta no sera considerada como valida.

Solo se aceptarala postulacion aunasola plazavacante. Serd descalificado aquel postulante que postule
a mas de una plaza.

7.1.- Postulacién mediante aplicativo en portal web del SERNANP:

Los interesados que deseen participar en el presente proceso de seleccion podran registrar sus datos en a través
del portal web de la entidad, en el aplicativo de postulacion virtual: http://postula.sernanp.gob.pe

Para realizar su registro, el postulante debe ingresar sus datos en dicho aplicativo informatico, donde es
obligatorio registrar un correo electronico personal para recibir su clave, la que le sera remitida por dicho medio
una vez culminado el registro.

Para el registro y postulacion, se deberan seguir las indicaciones establecidas en el “Manual de Usuario”, que
puede ser descargado en la direccién http://postula.sernanp.gob.pe

Utilizando su nimero de DNI y la clave que le fue enviada podréa ingresar al aplicativo y realizar lo siguiente:

a. Registrar informacion adicional.

b. Postular a plazas disponibles.

C. Debe considerar su postulacion a la plaza de acuerdo con el cronograma de la convocatoria.

d Adjuntar la documentacién sustentatoria de acuerdo con lo requerido en el perfil del puesto a postular.

La informacién consignada a través del aplicativo tiene caracter de declaracion jurada, por lo que el postulante
sera responsable de la informacién presentada en dicho documento, sometiéndose al proceso de fiscalizacion
posterior que lleve a cabo la Entidad. El registro de informacioén es de exclusiva responsabilidad del usuario,
entendiendo las consecuencias de registrar correctamente su informacion, dado que el primer paso en la
evaluacion curricular es la revision de la ficha del postulante.
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Si el correo electrénico personal es registrado de forma errénea, de resultar APTO para cualquiera de las etapas
siguientes de la evaluacion curricular, no le llegara el link para la evaluacion de conocimientos y/o entrevista.
Para evitar esto se solicita registrar correctamente el correo electronico, asi como, solicitar los cambios y/o
actualizacion del mismo enviando un correo a convocatoriascas@sernanp.gob.pe, indicando sus nombres
completos, DNI (en PDF) y texto, asi como el correo nuevo a actualizar, este correo debera ser enviado como
maximo hasta 02 dias habiles antes de enviar una nueva postulacién, caso contrario no se podra atender dicha
solicitud.

Se puede solicitar soporte o realizar consultas al correo electrénico convocatoriascas@sernanp.gob.pe.

Es de absoluta responsabilidad del/de la postulante el seguimiento permanente del proceso en el Portal
Institucional del SERNANP: www.gob.pe/sernanp. Ademas de los comunicados que se emitan como parte
del concurso. Asimismo, debera verificar su cuenta de correo electrénico (inclusive bandeja de spam o correo
no deseado) declarada en la ficha de postulacidn para las comunicaciones que se emitan durante el concurso,
confirmando su recepcién con la finalidad de asegurar su participacion en cada etapa del proceso en mencion.
La informacion presentada por los/las postulantes tiene caracter de Declaracién Jurada, sometiéndose a las
responsabilidades administrativas, civiles y/o penales en que incurra en caso de falsedad.

De conformidad con la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, y sus normas
modificatorias, el postulante autoriza expresamente a la entidad para que esta pueda notificarle validamente de
los actos vinculados al proceso de seleccion CAS a través del correo electrénico declarado en su postulacion.

VIIl.- VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS:

A efectos de verificar el cumplimiento de los requisitos minimos, el Comité Evaluador revisara las fichas de
postulacion de los/las postulantes, asignando la siguiente calificacion:

APTO: Cuando el/la postulante cumpla con todos los requisitos minimos del perfil de puesto al cual postula; esta
condicidn le permite pasar a la siguiente etapa.

NO APTO: Cuando el/la postulante no cumpla con uno (01) o mas de los requisitos minimos del perfil de puesto
al cual postula; esta condicion desestima su participacion en el proceso de seleccion.

Los postulantes que se encuentren “APTOS”, después de la revisién de las fichas de postulacion, pasaran a la
etapa de verificacion documentos sustentatorios.

Evaluacion de ficha de postulante: Accién que consiste en revisar la informacién ingresada en la plataforma
virtual para convocatorias CAS de la institucion por el/la postulante.

El postulante debera adjuntar junto a la hoja de vida documentada sus declaraciones juradas, las cual encontrara
en la pagina web de la entidad (convocatorias de trabajo).

8.1. Consideraciones para la verificacion de los requisitos minimos:

a) Cuando en la FORMACION ACADEMICA, al momento de indicar las carreras profesionales requeridas para
el puesto, se use la férmula “afines por la formacion” u otra similar, se limita a aquellas carreras profesionales
similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas, siempre que guarden
relacion directa con las funciones del puesto.

Si en el perfil del puesto NO se incluye la férmula “afines por la formacién”, el requisito se entendera cumplido
Unicamente cuando el/la postulante consigne alguna de las carreras con los nombres especificados.

Si en el perfil del puesto se requiere un nivel minimo de estudios superiores, el/la postulante debera registrar el
nivel alcanzado (ciclos o afios académicos, segun corresponda a los requisitos solicitados).
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b) Los CURSOS Y/O ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION solicitados en los requisitos minimos del Puesto estan
conformados por los cursos, programas de especializacion y/o diplomados. Al respecto, los/las postulantes
deben tener en cuenta lo siguiente:

- Cursos: Deberan consignar el/los curso(s) o cualquier otra modalidad de capacitacion (talleres, seminarios,
conferencias, entre otros) en las materias especificadas solicitadas en el perfil del puesto.

Los cursos deben tener un minimo de doce (12) horas de capacitacién en alguna materia especifica, se podran
acumular las horas académicas de capacitacién en la materia (cursos, talleres, seminarios, conferencias, entre
otros), siempre que éstas hayan tenido una duracion minima de ocho (08) horas académicas de capacitacion
continua.

- Programas de especializacién y/o diplomados: Deberan consignar aquellos programas de especializacion y/o
diplomados, con una duracién no menor de 90 horas, en las materias solicitadas en el perfil del puesto. Se
podran considerar programas de especializacién o diplomados que tengan una duracién menor a noventa (90)
horas, siempre que sean mayor o igual a ochenta (80) horas y organizadas por disposicién de un ente rector, en
el marco de sus atribuciones normativas.

Cuando en el rubro CURSOS Y/O ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION, ademas de listar los cursos, programas
de especializacién y/o diplomados requeridos, se use la palabra “afines”, esta incluye aquellos cursos,
programas de especializacion y/o diplomados con un nombre diferente pero contenido o materia similar a lo
solicitado. Ademas se precisara el nivel o tipo de capacitacion requerida (curso, taller, conferencia, diplomado,
programa, entre otros), tomandose la revision de la ficha de postulacion y documental de forma literal a lo
indicado en el detalle de las bases.

- Ofimatica y/o idiomas: Solo en el caso de solicitar acreditar estos conocimientos, seran validas las constancias
que indiquen el nivel alcanzado.

c) En la EXPERIENCIA GENERAL, para aquellos puestos donde se requiere formacion técnica o
universitaria, el tiempo de EXPERIENCIA GENERAL se contara desde el momento de egreso de la
formacion correspondiente. Para ello, el/la postulante debera indicar su fecha de egreso en la parte pertinente
de Formacion Académica y sustentarlo en la documentacion adjunta; caso contrario, la experiencia general se
contabilizar4 desde la fecha de obtencién del grado académico o titulo indicado en la respectiva Ficha de
Postulacion y/o documentacion adjunta.

Para los casos de SECIGRA, solo el afio completo de SECIGRA DERECHO se reconoce como tiempo de
servicios prestados al Estado, inclusive en los casos que se han realizado previo a la fecha de egreso de la
formacién correspondiente. Para ser validado deben presentar la Constancia de Egresado y el Certificado de
SECIGRA.

En relacion a las practicas preprofesionales y profesionales, sea de educacién superior universitaria 0 no
universitaria realizadas por un periodo no menor de tres meses 0 hasta cuando se obtenga la condicién de
egresado, seran reconocidas como experiencia laboral. Dichas practicas seran consideradas hasta por un
periodo maximo de veinticuatro meses. Asimismo, se reconocera como tal las que se hayan realizado en el
sector publico o privado, y de conformidad con la Ley N° 31396.

d) Al registrar la EXPERIENCIA ESPECIFICA, el/la postulante debera describir el nombre del puesto, ademas
de las funciones realizadas que tengan relacion con las funciones del perfil de puesto. No se validara si
solamente se registra el nombre del puesto sin desarrollar las funciones realizadas. Asimismo, se debe tener
presente que lo consignado en la seccién de Experiencia Especifica forma parte de la experiencia general; sin
embargo, las experiencias consignadas en el apartado de la experiencia general, no constituyen experiencia
especifica. También debera tomarse en cuenta que donde se requiere formacion técnica o universitaria, el
tiempo de EXPERIENCIA ESPECIFICA se contara desde el momento de egreso de la formacion
correspondiente.
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IX.- BONIFICACIONES ESPECIALES

Se considerara en los casos que correspondan, la aplicacion de las siguientes bonificaciones:
9.1.- Bonificacion por ser personal Licenciado de las Fuerzas Armadas:

Se otorgara una bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el puntaje total, a los postulantes que hayan
acreditado la condicion de ser Licenciados de las Fuerzas Armadas de conformidad con la Ley N° 29248 y su
reglamento.

9.2.- Bonificacion por Discapacidad:

Se otorgara una bonificacion del quince por ciento (15%) sobre el puntaje Total, a los postulantes que acrediten
tener la condicion de discapacidad, de acuerdo con la Ley N° 27050, Ley General de la Persona con
Discapacidad y su reglamento.

9.3.- Bonificacion por ser Deportista Calificados de Alto Nivel:

Se otorgara la bonificacion por ser Deportista Calificados de Alto Nivel de acuerdo a la vigencia de la acreditacion
y a los porcentajes establecidos en el reglamento de la Ley N° 27674, Ley que establece el Acceso de Deportista
Calificados de Alto Nivel a la Administracion Publica; el puntaje es de acuerdo a la escala de cinco (5) niveles
(entre el 4% y 20%) que se detallan en el articulo 7 del reglamento de la presente Ley, siempre que el postulante
lo haya registrado en la Ficha de Inscripcién / Declaracién Jurada debiendo ademas ser acreditado con la copia
simple del documento oficial emitido por Instituto Peruano del Deporte.

Los postulantes que tengan derecho a la bonificacién del diez por ciento (10%) sobre el total por ser Licenciado
de las Fuerzas Armadas de conformidad con la Ley N° 29248 y su reglamento o a la bonificacién por
discapacidad del quince por ciento (15%) sobre el puntaje Total de acuerdo a la Ley N° 27050, Ley General de
la Persona con Discapacidad y su reglamento, o a la bonificacién por ser Deportista Calificados de Alto Nivel en
cualquiera de sus 05 niveles, deberan adjuntar al momento de su postulacién a través de la web de la
entidad, la documentacidon gue sustente el otorgamiento de esta bonificaciones.

La omision en la presentacién, al momento de postular, de los documentos que sustenten el otorgamiento de
alguna de las bonificaciones sefialadas, imposibilitara su asignacion, no cabiendo subsanacion posterior o envié
mediante otro medio que no sea el establecido.

X.- DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O DE LA CANCELACION DEL PROCESO
10.1.- Declaratoria del proceso como desierto

El proceso puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestos:

a. Cuando no se presentan postulantes al proceso de seleccion.
b. Cuando ninguno de los postulantes cumple con los requisitos minimos.
C. Cuando habiendo cumplido los requisitos minimos, ninguno de los postulantes obtiene puntaje minimo en

las etapas de evaluacion del proceso.
10.2.- Cancelacién del proceso de seleccion

El proceso puede ser cancelado en alguno de los siguientes supuestos, sin que sea responsabilidad de la
entidad:

a. Cuando desaparece la necesidad del servicio de la entidad con posterioridad al inicio del proceso de
seleccion.
b. Por restricciones presupuestales.

c. Otras debidamente justificadas.
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Xl.- PRECISIONES IMPORTANTES

a.

El presente proceso se rige por la normativa especifica expedida por la Autoridad Nacional del Servicio
Civil - SERVIR, y supletoriamente por la Ley General del Procedimiento Administrativo General, Ley N°
27444, y sus normas modificatorias.

El proceso consta de tres (3) Etapas de Evaluacion: Evaluacién Curricular (Evaluacion de la Ficha de
Inscripcion y Evaluacion de la Hoja de Vida Documentada), Evaluacion de Conocimientos y Entrevista,
asignandose a cada etapa un peso porcentual en la nota final, asi como puntajes minimos y maximos en
cada una, destacando que el puntaje minimo aprobatorio de la suma de las tres etapas es de 60 puntos,
sin perjuicio de lo cual, de no obtener el puntaje minimo sefialado para cada una de las etapas, el
postulante sera descalificado.

Cada una de las Etapas de Seleccién es precluyente y eliminatoria.

La inscripcién de la postulacion se podra realizar a través de la web, debiendo efectuarse necesariamente
en la fecha y horario establecido en el cronograma del presente concurso.

No encontrarse inhabilitados administrativa y/o judicialmente para contratar con el Estado,

No deberan percibir otro ingreso del Estado al momento de la suscripcion de su Contrato Administrativo
de Servicios.

No estar incurso en los supuestos establecidos en la Ley N° 27588, Ley que establece prohibiciones e
incompatibilidades de funcionarios y servidores publicos; reglamentada a través del Decreto Supremo N°
019-2002-PCM.

Informar si se encuentra inscrito en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM) del Poder
Judicial.

No encontrarse inscrito con inhabilitacion vigente en el Registro Nacional de Sanciones de Destitucion y
Despido (RNSDD) de SERVIR.

No encontrarse en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles (RNSCC), de ser asi
quedara automaticamente descalificado.

No contar con sentencia condenatoria consentida y/o ejecutoriada por alguno de los delitos previstos en
los articulos 296, 296-A primer, segundo y cuarto péarrafo; 296-B, 297, 382, 383, 384, 387, 388, 389, 393,
393-A, 394, 395, 396, 397, 397-A, 398, 399, 400 y 401 del Cddigo Penal, asi como el articulo 4-A del
Decreto Ley 25475 y los delitos previstos en los articulos 1, 2 y 3 del Decreto Legislativo 1106, o sancion
administrativa que acarree inhabilitacion, inscritas en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores
Civiles.

Si el candidato declarado GANADOR en el proceso de seleccidn, no presenta la informacion requerida
durante los 5 dias habiles posteriores a la publicacién de resultados finales, se procedera a convocar al
primer accesitario segun el orden de mérito para que proceda a la suscripcion del contrato dentro del
mismo plazo, contado a partir de la respectiva notificacion. De no suscribir el contrato el primer accesitario
por las mismas consideraciones anteriores, la Entidad podra convocar al siguiente accesitario segun orden
de mérito o declarar desierto el proceso.

En el caso de existir empate en el puntaje final de los posibles seleccionados, la UOF Recursos Humanos
convocara al Comité para llevar a cabo una evaluacidn adicional consistente en una segunda Entrevista
relacionada al puesto a ocupar, la cual definira al postulante ganador. Sin embargo, de producirse un
empate entre los postulantes “con” y “sin” discapacidad, se procedera a seleccionar a la persona con
discapacidad en beneficio de la cuota laboral?.

El postulante manifiesta conocer que cualquier etapa del proceso de seleccidn en el que participa podra
ser registrada por audio y/o video por la entidad, para efectos de la revision y/o convalidacion del proceso,
asi como para su disposicion dentro del marco de lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, Ley N° 27806, sus normas reglamentarias y modificatorias; encontrandose el
banco de datos a cargo de la UOF de Recursos Humanos del SERNANP, el que sera conservado hasta
por tres (3) meses a partir del término del proceso de seleccion.

L En razén al articulo 54 del Reglamento de la Ley N° 29973.
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CUADRO DE ASIGNACION DE PUNTAJES

: PUNTAJE
EVALUACIONES PESO PUNTAJE MINIMO MAXIMO
. EVALUACION DE LA FICHA DE
INSCRIPCION Y HOJA DE VIDA 30,00% 18 30

Cump_le con los req_U|S|tos minimos qlg acuerdo a SIN PUNTAJE (APTO/NO APTO)
lo registrado en la fichas de postulacion

FORMACION ACADEMICA REQUERIDA 5 9
Un nivel adicional al minimo requerido +2

Dos niveles o méas adicionales al minimo +a

requerido

EXPERIENCIA GENERAL REQUERIDA 5 7
02 afos adicionales a lo requerido +1

04 afios adicionales a lo requerido +2
EXPERIENCIA ESPECIFICA REQUERIDA 5 9
02 afios adicionales a lo requerido +2

04 afos adicionales a lo requerido +4

CURSOS Y/O ESTUDIOS DE 3 5
ESPECIALIZACION REQUERIDO

Una accién de capacitacion adicional a la

requerida en el perfil, dentro de los dltimos cinco +1

(5) afios

Dos capacitaciones adicionales a la requerida en +2

el perfil, dentro de los ultimos cinco (5) afios

REQUISITOS (Si el perfil solicita requisitos
indispensables se verificara de la documentacion
sustentatoria, de no cumplir no se procedera a
evaluar su documentacion)

CUMPLE/NO CUMPLE

Il. EVALUACION ESCRITA 30,00% 18 30

Ill. ENTREVISTA 40,00% 24 40
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PROCESO DE SELECCION PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS

CAS N° 01-2024-SERNANP

CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE UN (01)
ESPECIALISTA DE ANALISIS Y PROGRAMACION DE SISTEMAS INFORMATICOS — NECESIDAD

TRANSITORIA

1. ESPECIALISTA.AYP.UOFTIC

|.- GENERALIDADES

1.- Objeto de la Convocatoria:

El Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado — SERNANP requiere seleccionar y contratar
bajo el régimen de Contratacion Administrativa de Servicios del Decreto Legislativo N° 1057, por necesidad
transitoria, un (01) Especialista de Analisis y Programacién de Sistemas Informaticos.

2.- Area Solicitante
Gerencia General - UOF de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones.

3.- Dependencia encargada de realizar el proceso de contratacion:
La Unidad Operativa Funcional de Recursos Humanos del SERNANP.

4.- Base legal

Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Ley N° 31396, Ley que reconoce las practicas preprofesionales y practicas profesionales como experiencia
laboral y modifica el decreto legislativo 1401.

Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios
(en adelante “régimen CAS”).

Reglamento del Decreto Legislativo N° 1057 que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios, el Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, modificado por Decreto Supremo 065-
2011-PCM.

Ley N° 29849, que establece la eliminacién progresiva del Régimen Especial del Decreto Legislativo N°
1057 y otorga derechos laborales.

Ley N° 31131, Ley que establece disposiciones para erradicar la discriminacion en los regimenes laborales
del sector publico.

Ley N° 31953, Ley de Presupuesto para el afio 2024.

Las demas disposiciones que regulen el régimen de la Contratacion Administrativa de Servicios.

Il.- PERFIL DEL PUESTO

REQUISITOS DETALLE

Experiencia - Experiencia general minima de seis (06) afios en el Sector Publico y/o Privado

- Experiencia especifica minima de (04) cuatro afios realizando labores de programacién
y/o desarrollo en el &rea de informatica y/o tecnologias o la que haga sus veces; de los
cuales (02) dos afios en el sector publico (minimo analista).

Competencias - Capacidad de andlisis y levantamiento de informacion.

- Disciplinado y orientado al logro de resultados,

- Capacidad para trabajo en equipo,

- Andlisis y resolucién de problemas

- Organizacion y planificacion

- Proactivo, con iniciativa y facil de interrelacionarse.

Formacion - Titulo profesional en Ingenieria de Sistemas y/o Informatica de Sistemas y/o de
Académica Informética y/o de Software y/o carreras afines.
Cursos y/o - Diplomado y/o Especializacién y/o Programa de especializacién en temas relacionados

estudios de al perfil del presente puesto.
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especializacion - Curso(s) en Base de Datos Oracle

- Curso(s) de Lenguaje de Programacién Power Builder.

Conocimientos - Conocimiento en Gestion y/o Administracion de Proyectos
para el puesto - Conocimiento en Modelamiento de Procesos.

- Conocimiento en Herramientas de analisis y disefio de sistemas de Informacion.
- Conocimiento de Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

- Conocimiento de Motor de Base de Datos PostgreSql y/o Mysql y/o MS SQL

- Conocimiento del marco de trabajo Agil para proyectos de desarrollo de software.
- Desarrollo de Aplicaciones Web con Java.

- Conocimientos en Office (Word, Excel, Power Point)

Requisitos para - Disponibilidad para realizar viajes al interior del pais.
el puesto - Disponibilidad Inmediata.

lll.- CARACTERISTICAS DEL PUESTO
Principales funciones a desarrollar:

a)
b)

<)
d)

e)
f)

9)

Planificar y ejecutar el desarrollo de los sistemas informéticos del SERNANP de acuerdo a las necesidades
de demanda.

Realizar el mantenimiento de los sistemas informaticos del Sistema Integrado de Informacion del
SERNANP.

Revisar los avances de las etapas de desarrollo de los sistemas informaticos del SERNANP.

Ejecutar reuniones con el area usuaria para recabar informacién de los requerimientos funcionales, para el
desarrollo o mantenimiento de los sistemas informaticos del SERNANP.

Realizar pruebas técnicas informaticas para garantizar que los sistemas funcionan como se espera; resolver
problemas técnicos y planificar la mitigacién de riesgos a los proyectos informaticos del SERNANP.
Mantener actualizado la documentacion técnica de los sistemas informéticos del SERNANP, de acuerdo a
los procedimientos aprobados por la UOF TIC.

Coordinar con los usuarios finales en el control de cambios y las actualizaciones del sistema mediante la
creacién de directrices del sistema y manuales de instrucciones de los nuevos sistemas informéticos del
SERNANP.

Elaborar informes técnicos y/o otros documentos que se soliciten la Unidad con respecto a las labores
realizadas o temas que pueda asesorar en el &mbito de las necesidades de la UOF TIC

Ejecutar la instalacién y configuracién de los servidores/contenedores de aplicaciones web del portafolio de
los sistemas informaticos del SERNANP.

Otras funciones o actividades que le sean asignadas por el jefe inmediato o superior en el ambito de su
competencia.

IV.- CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

CONDICIONES DETALLE

Lugar de prestacion | Calle Diecisiete N° 355, Urb. El Palomar San Isidro — Lima
del servicio

Duracion del Contrato | Tres meses desde la firma del contrato. Sujeto a renovacion en funcion a la necesidad

y/o disponibilidad presupuestal.

Remuneracion S/ 8,000.00 (Ocho mil y 00/100 soles). Incluye los montos y afiliaciones de ley, asi como
mensual (*)(**) toda deduccidn aplicable al trabajador.

Remuneraciéon mensual (*) y (**)

(*) La remuneracion sefialada no incluye el incremento remunerativo ascendente a S/ 64.19 (sesenta y cuatro con 19/100 soles), establecido
en el Convenio Colectivo a nivel centralizado 2022-2023, suscrito entre la representacién empleadora del Estado Peruano y la representacion
sindical integrada por las confederaciones estatales, en el marco de la Ley N° 31188 y sus Lineamientos.
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(**) La remuneracion sefialada no incluye los montos establecidos en el Convenio Colectivo a nivel centralizado 2023-2024, suscrito entre
la representacion empleadora del Estado Peruano y la representacion sindical integrada por las confederaciones estatales, en el marco de

la Ley N° 31188 y sus Lineamientos

V.- CRONOGRAMA'Y ETAPAS DEL PROCESO

ETAPAS DEL PROCESO

CRONOGRAMA

AREA RESPONSABLE

Publicacion del Proceso en el Portal Talento Perd SERVIR
https://talentoperu.servir.gob.pe/ Link Empleos en el Estado.

Publicacion de la convocatoria en el portal institucional
(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias)

15/02/2024 al
28/02/2024

Unidad Operativa Funcional de
Recursos Humanos y Portal Talento
Pera — Servir

CONVOCATORIA

Registro web del postulante

15/02/2024 al

Unidad Operativa Funcional de

http://postula.sernanp.gob.pe 28/02/2024 Recursos Humanos
POSTULACION VIRTUAL
Solo se podra postular ingresando a la péagina web de
convocatorias CAS del SERNANP: http://postula.sernanp.gob.pe 20/02/2024 Postulante
HORARIO DE POSTULACION: 8.00 horas a 12.00 horas
Fuera de este horario y fecha ninguna postulacién sera
considerada valida.
SELECCION

Conformaciéon de Comité de Evaluacion

01/03/2024 al
04/03/2024

Unidad Operativa Funcional de
Recursos Humanos

Evaluacién de la Ficha de Inscripcién y Documentaciéon

01/03/2024 al

Unidad Operativa Funcional de

(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias).

sustentatoria 07/03/2024 Recursos Humanos
Revision de evaluacion y firma de actas de evaluacién 08/03/2024 Comité Evaluador
Publicacion de resultados de la evaluaciéon de la Ficha de . . .
"y . . L Unidad Operativa Funcional de
Inscripcién y documentacion sustentatoria en la pagina web de 09/03/2024
L ) Recursos Humanos
la institucion (https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias)
Evaluacion de Conocimientos
La plataforma virtual o I|nI§ a trave§ del cual se Ilgvar_a} a cabo Area Solicitante/ Unidad Operativa
esta etapa del proceso sera comunicada en la publicacién de los 11/03/2024 :
- ) . s Funcional de Recursos Humanos
resultados de la evaluacién de la ficha de inscripcion y
documentacion sustentatoria.
Revision de evaluacion y firma de actas de evaluacién 12/03/2024 Comité Evaluador
Publicacion de resultados de la evaluacién de conocimientos en Unidad Operativa Euncional de
la pagina web de la institucién 13/03/2024 P

Recursos Humanos

Entrevista
La direccion de la Sala de Videoconferencia en la cual se llevara

14/03/2024 al

Area solicitante

a cabo esta etapa del proceso serd comunicada en la 20/03/2024
publicacion de los resultados de la evaluacién conocimientos.
Revision de evaluacion y firma de actas de la entrevista 21/03/2024 Comité Evaluador
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Publicacion de resultados finales la pagina web de la institucién Unidad Operativa Funcional de
] . 22/03/2024
(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias). Recursos Humanos

SUSCRIPCION Y REGISTRO DEL CONTRATO

Cinco dias hébiles
después de la Unidad Operativa Funcional de
publicacion de Recursos Humanos

resultados finales.

Suscripcion y registro del contrato.

VI.- DE LA ETAPA DE EVALUACION

Los factores de evaluacion dentro del proceso de seleccién tendran un maximo y un minimo, distribuyéndose de
esta manera.

EVALUACIONES PESO Phljnl\]Tc‘c])E IT\:IJ:;QJCI)E
I. EVALUACION DE LA FICHA DE INSCRIPCION 30,00% 18.00 30,00
Il. EVALUACION ESCRITA 30,00% 18.00 30,00
IIl. ENTREVISTA 40,00% 24,00 40,00

e El puntaje minimo aprobatorio es de 60 puntos.
e Las etapas de seleccidn (evaluaciones) son cancelatorias, por lo que los resultados de cada
etapa tienen caracter eliminatorio sino se alcanza el puntaje minimo establecido en cada una.

VIl.- DE LA POSTULACION

Los/as ciudadanos/as interesados/as en participar en los procesos de seleccién de SERNANP podran realizar
su postulacién solo mediante el portal web.
En caso la postulacion se presentara a través de cualquier otro medio, esta no sera considerada como valida.

Sélo se aceptaralapostulacion aunasolaplazavacante. Sera descalificado aquel postulante que postule
a mas de una plaza.

7.1.- Postulacién mediante aplicativo en portal web del SERNANP:

Los interesados que deseen participar en el presente proceso de seleccion podran registrar sus datos en a través
del portal web de la entidad, en el aplicativo de postulacion virtual: http://postula.sernanp.gob.pe

Para realizar su registro, el postulante debe ingresar sus datos en dicho aplicativo informatico, donde es
obligatorio registrar un correo electronico personal para recibir su clave, la que le sera remitida por dicho medio
una vez culminado el registro.

Para el registro y postulacion, se deberan seguir las indicaciones establecidas en el “Manual de Usuario”, que
puede ser descargado en la direccién http://postula.sernanp.gob.pe

Utilizando su nimero de DNI y la clave que le fue enviada podréa ingresar al aplicativo y realizar lo siguiente:

a. Registrar informacion adicional.

b. Postular a plazas disponibles.

C. Debe considerar su postulacion a la plaza de acuerdo con el cronograma de la convocatoria.

d Adjuntar la documentacién sustentatoria de acuerdo con lo requerido en el perfil del puesto a postular.
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La informacion consignada a través del aplicativo tiene caracter de declaracién jurada, por lo que el postulante
sera responsable de la informacion presentada en dicho documento, sometiéndose al proceso de fiscalizacion
posterior que lleve a cabo la Entidad. El registro de informacién es de exclusiva responsabilidad del usuario,
entendiendo las consecuencias de registrar correctamente su informacién, dado que el primer paso en la
evaluacion curricular es la revision de la ficha del postulante.

Si el correo electrénico personal es registrado de forma errénea, de resultar APTO para cualquiera de las etapas
siguientes de la evaluacion curricular, no le llegara el link para la evaluaciéon de conocimientos y/o entrevista.
Para evitar esto se solicita registrar correctamente el correo electrénico, asi como, solicitar los cambios y/o
actualizacion del mismo enviando un correo a convocatoriascas@sernanp.gob.pe, indicando sus nombres
completos, DNI (en PDF) y texto, asi como el correo nuevo a actualizar, este correo debera ser enviado como
maximo hasta 02 dias habiles antes de enviar una nueva postulacion, caso contrario no se podra atender dicha
solicitud.

Se puede solicitar soporte o realizar consultas al correo electrénico convocatoriascas@sernanp.gob.pe.

Es de absoluta responsabilidad del/de la postulante el seguimiento permanente del proceso en el Portal
Institucional del SERNANP: www.gob.pe/sernanp. Ademas de los comunicados que se emitan como parte
del concurso. Asimismo, debera verificar su cuenta de correo electrénico (inclusive bandeja de spam o correo
no deseado) declarada en la ficha de postulacién para las comunicaciones que se emitan durante el concurso,
confirmando su recepcién con la finalidad de asegurar su participacién en cada etapa del proceso en mencion.
La informacion presentada por los/las postulantes tiene caracter de Declaracién Jurada, sometiéndose a las
responsabilidades administrativas, civiles y/o penales en que incurra en caso de falsedad.

De conformidad con la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, y sus normas
modificatorias, el postulante autoriza expresamente a la entidad para que esta pueda notificarle validamente de
los actos vinculados al proceso de seleccién CAS a través del correo electronico declarado en su postulacion.

VIII.- VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS:

A efectos de verificar el cumplimiento de los requisitos minimos, el Comité Evaluador revisara las fichas de
postulacion de los/las postulantes, asignando la siguiente calificacion:

APTO: Cuando el/la postulante cumpla con todos los requisitos minimos del perfil de puesto al cual postula; esta
condicidn le permite pasar a la siguiente etapa.

NO APTO: Cuando el/la postulante no cumpla con uno (01) o mas de los requisitos minimos del perfil de puesto
al cual postula; esta condicion desestima su participacion en el proceso de seleccion.

Los postulantes que se encuentren “APTOS”, después de la revision de las fichas de postulacion, pasaran a la
etapa de verificacion documentos sustentatorios.

Evaluacién de ficha de postulante: Accién que consiste en revisar la informacién ingresada en la plataforma
virtual para convocatorias CAS de la institucion por el/la postulante.

El postulante debera adjuntar junto a la hoja de vida documentada sus declaraciones juradas, las cual encontrara
en la pagina web de la entidad (convocatorias de trabajo).

8.1. Consideraciones para la verificacion de los requisitos minimos:

a) Cuando en la FORMACION ACADEMICA, al momento de indicar las carreras profesionales requeridas para
el puesto, se use la férmula “afines por la formacion” u otra similar, se limita a aquellas carreras profesionales
similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas, siempre que guarden
relacién directa con las funciones del puesto.
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Si en el perfil del puesto NO se incluye la formula “afines por la formacién”, el requisito se entenderd cumplido
Unicamente cuando el/la postulante consigne alguna de las carreras con los nombres especificados.

Si en el perfil del puesto se requiere un nivel minimo de estudios superiores, el/la postulante debera registrar el
nivel alcanzado (ciclos o afios académicos, segun corresponda a los requisitos solicitados).

b) Los CURSOS Y/O ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION solicitados en los requisitos minimos del Puesto estan
conformados por los cursos, programas de especializacién y/o diplomados. Al respecto, los/las postulantes
deben tener en cuenta lo siguiente:

- Cursos: Deberan consignar el/llos curso(s) o cualquier otra modalidad de capacitacién (talleres, seminarios,
conferencias, entre otros) en las materias especificadas solicitadas en el perfil del puesto.

Los cursos deben tener un minimo de doce (12) horas de capacitacion en alguna materia especifica, se podran
acumular las horas académicas de capacitacion en la materia (cursos, talleres, seminarios, conferencias, entre
otros), siempre que éstas hayan tenido una duracion minima de ocho (08) horas académicas de capacitacion
continua.

- Programas de especializacién y/o diplomados: Deberan consignar aquellos programas de especializacion y/o
diplomados, con una duracion no menor de 90 horas, en las materias solicitadas en el perfil del puesto. Se
podran considerar programas de especializacién o diplomados que tengan una duracion menor a noventa (90)
horas, siempre que sean mayor o igual a ochenta (80) horas y organizadas por disposicién de un ente rector, en
el marco de sus atribuciones normativas.

Cuando en el rubro CURSOS Y/O ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION, ademas de listar los cursos, programas
de especializacién y/o diplomados requeridos, se use la palabra “afines”, esta incluye aquellos cursos,
programas de especializacion y/o diplomados con un nombre diferente pero contenido o materia similar a lo
solicitado. Ademas se precisara el nivel o tipo de capacitacion requerida (curso, taller, conferencia, diplomado,
programa, entre otros), tomandose la revision de la ficha de postulacion y documental de forma literal a lo
indicado en el detalle de las bases.

- Ofimatica y/o idiomas: Solo en el caso de solicitar acreditar estos conocimientos, seran validas las constancias
que indiquen el nivel alcanzado.

c) En la EXPERIENCIA GENERAL, para aquellos puestos donde se requiere formaciéon técnica o
universitaria, el tiempo de EXPERIENCIA GENERAL se contara desde el momento de egreso de la
formacién correspondiente. Para ello, el/la postulante debera indicar su fecha de egreso en la parte pertinente
de Formacién Académica y sustentarlo en la documentacion adjunta; caso contrario, la experiencia general se
contabilizar4 desde la fecha de obtencién del grado académico o titulo indicado en la respectiva Ficha de
Postulacion y/o documentacion adjunta.

Para los casos de SECIGRA, solo el afio completo de SECIGRA DERECHO se reconoce como tiempo de
servicios prestados al Estado, inclusive en los casos que se han realizado previo a la fecha de egreso de la
formacién correspondiente. Para ser validado deben presentar la Constancia de Egresado y el Certificado de
SECIGRA.

En relacion a las practicas preprofesionales y profesionales, sea de educacién superior universitaria 0 no
universitaria realizadas por un periodo no menor de tres meses 0 hasta cuando se obtenga la condicién de
egresado, seran reconocidas como experiencia laboral. Dichas préacticas seran consideradas hasta por un
periodo maximo de veinticuatro meses. Asimismo, se reconocerda como tal las que se hayan realizado en el
sector publico o privado, y de conformidad con la Ley N° 31396.

d) Al registrar la EXPERIENCIA ESPECIFICA, el/la postulante debera describir el nombre del puesto, ademas
de las funciones realizadas que tengan relacion con las funciones del perfil de puesto. No se validara si
solamente se registra el nombre del puesto sin desarrollar las funciones realizadas. Asimismo, se debe tener
presente que lo consignado en la seccién de Experiencia Especifica forma parte de la experiencia general; sin
embargo, las experiencias consignadas en el apartado de la experiencia general, no constituyen experiencia
especifica. También debera tomarse en cuenta que donde se requiere formacion técnica o universitaria, el
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tiempo de EXPERIENCIA ESPECIFICA se contara desde el momento de egreso de la formacion
correspondiente.

IX.- BONIFICACIONES ESPECIALES

Se considerard en los casos que correspondan, la aplicacion de las siguientes bonificaciones:
9.1.- Bonificacidn por ser personal Licenciado de las Fuerzas Armadas:

Se otorgara una bonificacién del diez por ciento (10%) sobre el puntaje total, a los postulantes que hayan
acreditado la condicion de ser Licenciados de las Fuerzas Armadas de conformidad con la Ley N° 29248 y su
reglamento.

9.2.- Bonificacion por Discapacidad:

Se otorgara una bonificacion del quince por ciento (15%) sobre el puntaje Total, a los postulantes que acrediten
tener la condicion de discapacidad, de acuerdo con la Ley N° 27050, Ley General de la Persona con
Discapacidad y su reglamento.

9.3.- Bonificacion por ser Deportista Calificados de Alto Nivel:

Se otorgara la bonificacién por ser Deportista Calificados de Alto Nivel de acuerdo a la vigencia de la acreditacion
y a los porcentajes establecidos en el reglamento de la Ley N° 27674, Ley que establece el Acceso de Deportista
Calificados de Alto Nivel a la Administracion Publica; el puntaje es de acuerdo a la escala de cinco (5) niveles
(entre el 4% y 20%) que se detallan en el articulo 7 del reglamento de la presente Ley, siempre que el postulante
lo haya registrado en la Ficha de Inscripcion / Declaracion Jurada debiendo ademas ser acreditado con la copia
simple del documento oficial emitido por Instituto Peruano del Deporte.

Los postulantes que tengan derecho a la bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el total por ser Licenciado
de las Fuerzas Armadas de conformidad con la Ley N° 29248 y su reglamento o a la bonificacion por
discapacidad del quince por ciento (15%) sobre el puntaje Total de acuerdo a la Ley N° 27050, Ley General de
la Persona con Discapacidad y su reglamento, o a la bonificacion por ser Deportista Calificados de Alto Nivel en
cualquiera de sus 05 niveles, deberan adjuntar al momento de su postulacién a través de la web de la
entidad, la documentacién gue sustente el otorgamiento de esta bonificaciones.

La omision en la presentacion, al momento de postular, de los documentos que sustenten el otorgamiento de
alguna de las bonificaciones sefialadas, imposibilitard su asignacion, no cabiendo subsanacion posterior o envié
mediante otro medio que no sea el establecido.

X.- DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O DE LA CANCELACION DEL PROCESO

10.1.- Declaratoria del proceso como desierto

El proceso puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestos:

a. Cuando no se presentan postulantes al proceso de seleccion.
b. Cuando ninguno de los postulantes cumple con los requisitos minimos.
C. Cuando habiendo cumplido los requisitos minimos, ninguno de los postulantes obtiene puntaje minimo en

las etapas de evaluacion del proceso.
10.2.- Cancelacion del proceso de seleccién

El proceso puede ser cancelado en alguno de los siguientes supuestos, sin que sea responsabilidad de la
entidad:
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Cuando desaparece la necesidad del servicio de la entidad con posterioridad al inicio del proceso de
seleccion.

Por restricciones presupuestales.

Otras debidamente justificadas.

Xl.- PRECISIONES IMPORTANTES

a.

El presente proceso se rige por la normativa especifica expedida por la Autoridad Nacional del Servicio
Civil - SERVIR, y supletoriamente por la Ley General del Procedimiento Administrativo General, Ley N°
27444, y sus normas modificatorias.

El proceso consta de tres (3) Etapas de Evaluacion: Evaluacion Curricular (Evaluacién de la Ficha de
Inscripciéon y Evaluacién de la Hoja de Vida Documentada), Evaluacién de Conocimientos y Entrevista,
asignandose a cada etapa un peso porcentual en la nota final, asi como puntajes minimos y maximos en
cada una, destacando que el puntaje minimo aprobatorio de la suma de las tres etapas es de 60 puntos,
sin perjuicio de lo cual, de no obtener el puntaje minimo sefialado para cada una de las etapas, el
postulante sera descalificado.

Cada una de las Etapas de Seleccidn es precluyente y eliminatoria.

La inscripcion de la postulacion se podré realizar a través de la web, debiendo efectuarse necesariamente
en la fecha y horario establecido en el cronograma del presente concurso.

No encontrarse inhabilitados administrativa y/o judicialmente para contratar con el Estado,

No deberan percibir otro ingreso del Estado al momento de la suscripcion de su Contrato Administrativo
de Servicios.

No estar incurso en los supuestos establecidos en la Ley N° 27588, Ley que establece prohibiciones e
incompatibilidades de funcionarios y servidores publicos; reglamentada a través del Decreto Supremo N°
019-2002-PCM.

Informar si se encuentra inscrito en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM) del Poder
Judicial.

No encontrarse inscrito con inhabilitacion vigente en el Registro Nacional de Sanciones de Destitucién y
Despido (RNSDD) de SERVIR.

No encontrarse en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles (RNSCC), de ser asi
gquedara autométicamente descalificado.

No contar con sentencia condenatoria consentida y/o ejecutoriada por alguno de los delitos previstos en
los articulos 296, 296-A primer, segundo y cuarto péarrafo; 296-B, 297, 382, 383, 384, 387, 388, 389, 393,
393-A, 394, 395, 396, 397, 397-A, 398, 399, 400 y 401 del Cddigo Penal, asi como el articulo 4-A del
Decreto Ley 25475 y los delitos previstos en los articulos 1, 2 y 3 del Decreto Legislativo 1106, o sancion
administrativa que acarree inhabilitacidn, inscritas en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores
Civiles.

Si el candidato declarado GANADOR en el proceso de seleccion, no presenta la informacion requerida
durante los 5 dias habiles posteriores a la publicacién de resultados finales, se procedera a convocar al
primer accesitario segun el orden de mérito para que proceda a la suscripcion del contrato dentro del
mismo plazo, contado a partir de la respectiva notificacién. De no suscribir el contrato el primer accesitario
por las mismas consideraciones anteriores, la Entidad podréa convocar al siguiente accesitario segun orden
de mérito o declarar desierto el proceso.

En el caso de existir empate en el puntaje final de los posibles seleccionados, la UOF Recursos Humanos
convocara al Comité para llevar a cabo una evaluacién adicional consistente en una segunda Entrevista
relacionada al puesto a ocupar, la cual definira al postulante ganador. Sin embargo, de producirse un
empate entre los postulantes “con” y “sin” discapacidad, se procedera a seleccionar a la persona con
discapacidad en beneficio de la cuota laboral?.

El postulante manifiesta conocer que cualquier etapa del proceso de seleccion en el que participa podra
ser registrada por audio y/o video por la entidad, para efectos de la revision y/o convalidacion del proceso,
asi como para su disposicién dentro del marco de lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, Ley N° 27806, sus normas reglamentarias y modificatorias; encontrandose el
banco de datos a cargo de la UOF de Recursos Humanos del SERNANP, el que sera conservado hasta
por tres (3) meses a partir del término del proceso de seleccion.

1 En razédn al articulo 54 del Reglamento de la Ley N° 29973.
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CUADRO DE ASIGNACION DE PUNTAJES

EVALUACIONES

PESO

PUNTAJE MINIMO

PUNTAJE
MAXIMO

. EVALUACION DE LA FICHA DE

INSCRIPCION Y HOJA DE VIDA

30,00%

18

30

Cumple con los requisitos minimos de acuerdo a
lo registrado en la fichas de postulacién

SIN PUNTAJE (APTO/NO APTO)

FORMACION ACADEMICA REQUERIDA

Un nivel adicional al minimo requerido

+2

Dos niveles o mas adicionales al minimo
requerido

+4

EXPERIENCIA GENERAL REQUERIDA

02 afos adicionales a lo requerido

+1

04 afios adicionales a lo requerido

+2

EXPERIENCIA ESPECIFICA REQUERIDA

02 afios adicionales a lo requerido

+2

04 afos adicionales a lo requerido

+4

CURSOS Y/O ESTUDIOS DE
ESPECIALIZACION REQUERIDO

Una accién de capacitacion adicional a la
requerida en el perfil, dentro de los Ultimos cinco
(5) afios

+1

Dos capacitaciones adicionales a la requerida en
el perfil, dentro de los ultimos cinco (5) afios

+2

REQUISITOS (Si el perfil solicita requisitos
indispensables se verificara de la documentacion
sustentatoria, de no cumplir no se procedera a
evaluar su documentacion)

CUMPLE/NO CUMPLE

Il. EVALUACION ESCRITA

30,00%

18

30

Ill. ENTREVISTA

40,00%

24

40
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PROCESO DE SELECCION PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS

CAS N° 01-2024-SERNANP

CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE UN (01) ANALISTA

DE SOPORTE ADMINISTRATIVO EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION — NECESIDAD

TRANSITORIA

1. ANALISTA.SINFO.UOFTIC

|.- GENERALIDADES

1.- Objeto de la Convocatoria:

El Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado — SERNANP requiere seleccionar y contratar
bajo el régimen de Contratacion Administrativa de Servicios del Decreto Legislativo N° 1057, por necesidad
transitoria, un (01) Analista de Soporte Administrativo en Tecnologias de la Informacién.

2.- Area Solicitante
Gerencia General - UOF de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones.

3.- Dependencia encargada de realizar el proceso de contratacion:
La Unidad Operativa Funcional de Recursos Humanos del SERNANP.

4.- Base legal

Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Ley N° 31396, Ley que reconoce las practicas preprofesionales y practicas profesionales como experiencia
laboral y modifica el decreto legislativo 1401.

Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios
(en adelante “régimen CAS”).

Reglamento del Decreto Legislativo N° 1057 que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios, el Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, modificado por Decreto Supremo 065-
2011-PCM.

Ley N° 29849, que establece la eliminacién progresiva del Régimen Especial del Decreto Legislativo N°
1057 y otorga derechos laborales.

Ley N° 31131, Ley que establece disposiciones para erradicar la discriminacion en los regimenes laborales
del sector publico.

Ley N° 31953, Ley de Presupuesto para el afio 2024.

Las demas disposiciones que regulen el régimen de la Contratacion Administrativa de Servicios.

Il.- PERFIL DEL PUESTO

REQUISITOS DETALLE

Experiencia - Experiencia general minima de (03) tres afios en el Sector Pablico y/o Privado
- Experiencia especifica minima de (02) dos afios en el area de informética y/o tecnologias

o la que haga sus veces; de los cuales (01) afio en el sector publico.

Competencias - Capacidad de andlisis y levantamiento de informacion.

- Disciplinado y orientado al logro de resultados,

- Capacidad para trabajo en equipo,

- Andlisis y resolucién de problemas

- Organizacion y planificacion

- Proactivo, con iniciativa y facil de interrelacionarse.

especializacion

Formacion - Bachiller en Ingenieria de Sistemas y/o Informatica de Sistemas y/o de Informatica y/o
Académica de Software y/o carreras afines

Cursos y/o - Curso(s) en redes y comunicaciones o afines

estudios de - Curso(s) relacionados con manejo de hardware y software.
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Conocimientos - Redaccién y elaboracion de documentos.
para el puesto - Procedimientos Administrativos del sector publico en temas de TIC
- Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Requisitos para - Disponibilidad para realizar viajes al interior del pais.
el puesto - Certificado basico de ofimatica con Microsoft office

ll.- CARACTERISTICAS DEL PUESTO
Principales funciones a desarrollar:

a) Formular Informes, memorandums u otros documentos que ameriten atencién brindando asistencia
oportuna para las respuestas de documentos que ingresen a la UOF de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones (UOFTIC).

b) Apoyar en la adquisicién y actualizacion de nuevos equipos y servicios informéaticos; proporcionando
especificaciones técnicas o Términos de referencia tomando en cuenta la informacién sobre las mejores
opciones tanto en el mercado local como internacional

¢) Revisar cotizaciones y ofertas y apoyo en los tramites administrativos que se requieran.

d) Elaborar Informes técnicos previos evaluacion de software, informes de estandarizacion e Informes de
analisis costo beneficio de bienes y/o servicios informaticos

e) Manejar y asesorar los contratos externos relacionados con TIC, monitoreando el desempefio de los
proveedores, recomendar las acciones necesarias sobre la terminacion satisfactoria del trabajo y
entregables.

f) Gestionar y hacer seguimiento sobre fechas de vencimiento de los bienes y/o servicios informaticos del
SERNANP

g) Supervisar la oportuna respuesta a pedidos de informacién internos y externos sobre temas que competan
a la UOFTIC, para proveer de informacién relevante y oportuna a los usuarios internos y externos del
SERNANP.

h) Llevar un control de seguimiento de los expedientes a través del sistema de gestion documentaria, logrando
respuestas segun los plazos establecidos y evitando que queden en estado pendiente o sin atencion.

i) Mantener actualizado el sistema de archivo digital del SERNANP con la documentacion de los proyectos
informaticos gestionado por la UOF de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones.

j) Otras funciones o actividades que le sean asignadas por el jefe inmediato o superior en el ambito de su
competencia.

IV.- CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

CONDICIONES DETALLE
Lugar de prestacion | Calle Diecisiete N° 355, Urb. El Palomar San Isidro — Lima
del servicio

Duracién del Contrato | Tres meses desde la firma del contrato. Sujeto a renovacion en funcion a la necesidad
y/o disponibilidad presupuestal.

Remuneracion S/'5,000.00 (Cinco mil y 00/100 soles). Incluye los montos y afiliaciones de ley, asi como
mensual (*)(**) toda deduccidn aplicable al trabajador.

Remuneraciéon mensual (*) y (**)

(*) La remuneracion sefialada no incluye el incremento remunerativo ascendente a S/ 64.19 (sesenta y cuatro con 19/100 soles), establecido
en el Convenio Colectivo a nivel centralizado 2022-2023, suscrito entre la representacién empleadora del Estado Peruano y la representacion
sindical integrada por las confederaciones estatales, en el marco de la Ley N° 31188 y sus Lineamientos.

(**) La remuneracion sefialada no incluye los montos establecidos en el Convenio Colectivo a nivel centralizado 2023-2024, suscrito entre
la representacién empleadora del Estado Peruano y la representacion sindical integrada por las confederaciones estatales, en el marco de
la Ley N° 31188 y sus Lineamientos.
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V.- CRONOGRAMA Y ETAPAS DEL PROCESO

ETAPAS DEL PROCESO CRONOGRAMA AREA RESPONSABLE
Publicacion del Proceso en el Portal Talento Perd SERVIR
https://talentoperu.servir.gob.pe/ Link Empleos en el Estado. Unidad Operativa Funcional de
15/02/2024 al
28/02/2024 Recursos Humanos y Portal Talento
Publicacion de la convocatoria en el portal institucional Peru — Servir
(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias)
CONVOCATORIA
Registro web del postulante 15/02/2024 al Unidad Operativa Funcional de
http://postula.sernanp.gob.pe 28/02/2024 Recursos Humanos
POSTULACION VIRTUAL
Solo se podra postular ingresando a la péagina web de
convocatorias CAS del SERNANP: http://postula.sernanp.gob.pe 20/02/2024 Postulante
HORARIO DE POSTULACION: 8.00 horas a 12.00 horas
Fuera de este horario y fecha ninguna postulacion sera
considerada valida.
SELECCION

Conformacion de Comité de Evaluacion

01/03/2024 al
04/03/2024

Unidad Operativa Funcional de
Recursos Humanos

Evaluaciéon de la Ficha de Inscripcién y Documentacién

01/03/2024 al

Unidad Operativa Funcional de

(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias).

sustentatoria 07/03/2024 Recursos Humanos
Revision de evaluacion y firma de actas de evaluacion 08/03/2024 Comité Evaluador
Publicacion de resultados de la evaluaciéon de la Ficha de . . .
N = ) . Unidad Operativa Funcional de
Inscripciéon y documentacion sustentatoria en la pagina web de 09/03/2024
R . Recursos Humanos
la institucion (https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias)
Evaluacién de Conocimientos
La plataforma virtual o I|nl§ a trave_s del cual se II_evar_a' a cabo Area Solicitante/ Unidad Operativa
esta etapa del proceso sera comunicada en la publicacién de los 11/03/2024 )
L ) . S Funcional de Recursos Humanos
resultados de la evaluacién de la ficha de inscripcion y
documentacion sustentatoria.
Revision de evaluacion y firma de actas de evaluacién 12/03/2024 Comité Evaluador
Publicacion de resultados de la evaluacién de conocimientos en Unidad Operativa Euncional de
la pagina web de la institucion 13/03/2024 P

Recursos Humanos

Entrevista
La direccién de la Sala de Videoconferencia en la cual se llevara

14/03/2024 al

Area solicitante

(https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias).

a cabo esta etapa del proceso sera comunicada en la 20/03/2024

publicacion de los resultados de la evaluacién conocimientos.

Revision de evaluacion y firma de actas de la entrevista 21/03/2024 Comité Evaluador
Publicacion de resultados finales la pagina web de la institucion 22/03/2024 Unidad Operativa Funcional de

Recursos Humanos

SUSCRIPCION Y REGISTRO DEL CONTRATO
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https://www.sernanp.gob.pe/convocatorias
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Cinco dias hébiles
después de la Unidad Operativa Funcional de
publicaciéon de Recursos Humanos

resultados finales.

Suscripcion y registro del contrato.

VI.- DE LA ETAPA DE EVALUACION

Los factores de evaluacion dentro del proceso de seleccién tendran un maximo y un minimo, distribuyéndose de
esta manera.

EVALUACIONES PESO PhL/IJ:;l\ITISéE IT\;JE);I—IQJOE
I. EVALUACION DE LA FICHA DE INSCRIPCION 30,00% 18.00 30,00
Il. EVALUACION ESCRITA 30,00% 18.00 30,00
IIl. ENTREVISTA 40,00% 24,00 40,00

e El puntaje minimo aprobatorio es de 60 puntos.
e Las etapas de seleccidn (evaluaciones) son cancelatorias, por lo que los resultados de cada
etapa tienen caracter eliminatorio sino se alcanza el puntaje minimo establecido en cada una.

VIl.- DE LA POSTULACION

Los/as ciudadanos/as interesados/as en participar en los procesos de seleccion de SERNANP podran realizar
su postulacién solo mediante el portal web.
En caso la postulacion se presentara a través de cualquier otro medio, esta no sera considerada como valida.

Solo se aceptarala postulacion auna solaplazavacante. Serd descalificado aquel postulante que postule
a mas de una plaza.

7.1.- Postulacién mediante aplicativo en portal web del SERNANP:

Los interesados que deseen participar en el presente proceso de seleccion podran registrar sus datos en a través
del portal web de la entidad, en el aplicativo de postulacion virtual: http://postula.sernanp.gob.pe

Para realizar su registro, el postulante debe ingresar sus datos en dicho aplicativo informatico, donde es
obligatorio registrar un correo electronico personal para recibir su clave, la que le sera remitida por dicho medio
una vez culminado el registro.

Para el registro y postulacion, se deberan seguir las indicaciones establecidas en el “Manual de Usuario”, que
puede ser descargado en la direccién http://postula.sernanp.gob.pe

Utilizando su nimero de DNI y la clave que le fue enviada podréa ingresar al aplicativo y realizar lo siguiente:

a. Registrar informacion adicional.

b. Postular a plazas disponibles.

C. Debe considerar su postulacion a la plaza de acuerdo con el cronograma de la convocatoria.

d Adjuntar la documentacién sustentatoria de acuerdo con lo requerido en el perfil del puesto a postular.

La informacién consignada a través del aplicativo tiene caracter de declaracién jurada, por lo que el postulante
sera responsable de la informacién presentada en dicho documento, sometiéndose al proceso de fiscalizacion
posterior que lleve a cabo la Entidad. El registro de informacion es de exclusiva responsabilidad del usuario,
entendiendo las consecuencias de registrar correctamente su informacion, dado que el primer paso en la
evaluacion curricular es la revision de la ficha del postulante.
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Si el correo electrénico personal es registrado de forma errénea, de resultar APTO para cualquiera de las etapas
siguientes de la evaluacion curricular, no le llegara el link para la evaluacion de conocimientos y/o entrevista.
Para evitar esto se solicita registrar correctamente el correo electronico, asi como, solicitar los cambios y/o
actualizacion del mismo enviando un correo a convocatoriascas@sernanp.gob.pe, indicando sus nombres
completos, DNI (en PDF) y texto, asi como el correo nuevo a actualizar, este correo debera ser enviado como
maximo hasta 02 dias habiles antes de enviar una nueva postulacién, caso contrario no se podra atender dicha
solicitud.

Se puede solicitar soporte o realizar consultas al correo electrénico convocatoriascas@sernanp.gob.pe.

Es de absoluta responsabilidad del/de la postulante el seguimiento permanente del proceso en el Portal
Institucional del SERNANP: www.gob.pe/sernanp. Ademas de los comunicados que se emitan como parte
del concurso. Asimismo, debera verificar su cuenta de correo electrénico (inclusive bandeja de spam o correo
no deseado) declarada en la ficha de postulacidn para las comunicaciones que se emitan durante el concurso,
confirmando su recepcién con la finalidad de asegurar su participacion en cada etapa del proceso en mencion.
La informacion presentada por los/las postulantes tiene caracter de Declaracién Jurada, sometiéndose a las
responsabilidades administrativas, civiles y/o penales en que incurra en caso de falsedad.

De conformidad con la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, y sus normas
modificatorias, el postulante autoriza expresamente a la entidad para que esta pueda notificarle validamente de
los actos vinculados al proceso de seleccion CAS a través del correo electrénico declarado en su postulacion.

VIIl.- VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS:

A efectos de verificar el cumplimiento de los requisitos minimos, el Comité Evaluador revisara las fichas de
postulacion de los/las postulantes, asignando la siguiente calificacion:

APTO: Cuando el/la postulante cumpla con todos los requisitos minimos del perfil de puesto al cual postula; esta
condicidn le permite pasar a la siguiente etapa.

NO APTO: Cuando el/la postulante no cumpla con uno (01) o mas de los requisitos minimos del perfil de puesto
al cual postula; esta condicion desestima su participacion en el proceso de seleccion.

Los postulantes que se encuentren “APTOS”, después de la revisién de las fichas de postulacion, pasaran a la
etapa de verificacion documentos sustentatorios.

Evaluacion de ficha de postulante: Accién que consiste en revisar la informacién ingresada en la plataforma
virtual para convocatorias CAS de la institucion por el/la postulante.

El postulante debera adjuntar junto a la hoja de vida documentada sus declaraciones juradas, las cual encontrara
en la pagina web de la entidad (convocatorias de trabajo).

8.1. Consideraciones para la verificacion de los requisitos minimos:

a) Cuando en la FORMACION ACADEMICA, al momento de indicar las carreras profesionales requeridas para
el puesto, se use la férmula “afines por la formacion” u otra similar, se limita a aquellas carreras profesionales
similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas, siempre que guarden
relacion directa con las funciones del puesto.

Si en el perfil del puesto NO se incluye la formula “afines por la formacién”, el requisito se entendera cumplido
Unicamente cuando el/la postulante consigne alguna de las carreras con los nombres especificados.

Si en el perfil del puesto se requiere un nivel minimo de estudios superiores, el/la postulante debera registrar el
nivel alcanzado (ciclos o afios académicos, segun corresponda a los requisitos solicitados).
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b) Los CURSOS Y/O ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION solicitados en los requisitos minimos del Puesto estan
conformados por los cursos, programas de especializacion y/o diplomados. Al respecto, los/las postulantes
deben tener en cuenta lo siguiente:

- Cursos: Deberan consignar el/los curso(s) o cualquier otra modalidad de capacitacion (talleres, seminarios,
conferencias, entre otros) en las materias especificadas solicitadas en el perfil del puesto.

Los cursos deben tener un minimo de doce (12) horas de capacitacién en alguna materia especifica, se podran
acumular las horas académicas de capacitacién en la materia (cursos, talleres, seminarios, conferencias, entre
otros), siempre que éstas hayan tenido una duracion minima de ocho (08) horas académicas de capacitacion
continua.

- Programas de especializacién y/o diplomados: Deberan consignar aquellos programas de especializacion y/o
diplomados, con una duracién no menor de 90 horas, en las materias solicitadas en el perfil del puesto. Se
podran considerar programas de especializacién o diplomados que tengan una duracién menor a noventa (90)
horas, siempre que sean mayor o igual a ochenta (80) horas y organizadas por disposicién de un ente rector, en
el marco de sus atribuciones normativas.

Cuando en el rubro CURSOS Y/O ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION, ademas de listar los cursos, programas
de especializacién y/o diplomados requeridos, se use la palabra “afines”, esta incluye aquellos cursos,
programas de especializacion y/o diplomados con un nombre diferente pero contenido o materia similar a lo
solicitado. Ademas se precisara el nivel o tipo de capacitacion requerida (curso, taller, conferencia, diplomado,
programa, entre otros), tomandose la revision de la ficha de postulacion y documental de forma literal a lo
indicado en el detalle de las bases.

- Ofimatica y/o idiomas: Solo en el caso de solicitar acreditar estos conocimientos, seran validas las constancias
que indiquen el nivel alcanzado.

c) En la EXPERIENCIA GENERAL, para aquellos puestos donde se requiere formacion técnica o
universitaria, el tiempo de EXPERIENCIA GENERAL se contara desde el momento de egreso de la
formacion correspondiente. Para ello, el/la postulante debera indicar su fecha de egreso en la parte pertinente
de Formacion Académica y sustentarlo en la documentacion adjunta; caso contrario, la experiencia general se
contabilizar4 desde la fecha de obtencién del grado académico o titulo indicado en la respectiva Ficha de
Postulacion y/o documentacion adjunta.

Para los casos de SECIGRA, solo el afio completo de SECIGRA DERECHO se reconoce como tiempo de
servicios prestados al Estado, inclusive en los casos que se han realizado previo a la fecha de egreso de la
formacién correspondiente. Para ser validado deben presentar la Constancia de Egresado y el Certificado de
SECIGRA.

En relacion a las practicas preprofesionales y profesionales, sea de educacién superior universitaria 0 no
universitaria realizadas por un periodo no menor de tres meses 0 hasta cuando se obtenga la condicién de
egresado, seran reconocidas como experiencia laboral. Dichas practicas seran consideradas hasta por un
periodo maximo de veinticuatro meses. Asimismo, se reconocera como tal las que se hayan realizado en el
sector publico o privado, y de conformidad con la Ley N° 31396.

d) Al registrar la EXPERIENCIA ESPECIFICA, el/la postulante debera describir el nombre del puesto, ademas
de las funciones realizadas que tengan relacion con las funciones del perfil de puesto. No se validara si
solamente se registra el nombre del puesto sin desarrollar las funciones realizadas. Asimismo, se debe tener
presente que lo consignado en la seccién de Experiencia Especifica forma parte de la experiencia general; sin
embargo, las experiencias consignadas en el apartado de la experiencia general, no constituyen experiencia
especifica. También debera tomarse en cuenta que donde se requiere formacion técnica o universitaria, el
tiempo de EXPERIENCIA ESPECIFICA se contara desde el momento de egreso de la formacion
correspondiente.
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IX.- BONIFICACIONES ESPECIALES

Se considerara en los casos que correspondan, la aplicacion de las siguientes bonificaciones:
9.1.- Bonificacion por ser personal Licenciado de las Fuerzas Armadas:

Se otorgara una bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el puntaje total, a los postulantes que hayan
acreditado la condicion de ser Licenciados de las Fuerzas Armadas de conformidad con la Ley N° 29248 y su
reglamento.

9.2.- Bonificacion por Discapacidad:

Se otorgara una bonificacion del quince por ciento (15%) sobre el puntaje Total, a los postulantes que acrediten
tener la condicion de discapacidad, de acuerdo con la Ley N° 27050, Ley General de la Persona con
Discapacidad y su reglamento.

9.3.- Bonificacion por ser Deportista Calificados de Alto Nivel:

Se otorgara la bonificacion por ser Deportista Calificados de Alto Nivel de acuerdo a la vigencia de la acreditacion
y a los porcentajes establecidos en el reglamento de la Ley N° 27674, Ley que establece el Acceso de Deportista
Calificados de Alto Nivel a la Administracién Publica; el puntaje es de acuerdo a la escala de cinco (5) niveles
(entre el 4% y 20%) que se detallan en el articulo 7 del reglamento de la presente Ley, siempre que el postulante
lo haya registrado en la Ficha de Inscripcién / Declaracién Jurada debiendo ademas ser acreditado con la copia
simple del documento oficial emitido por Instituto Peruano del Deporte.

Los postulantes que tengan derecho a la bonificacién del diez por ciento (10%) sobre el total por ser Licenciado
de las Fuerzas Armadas de conformidad con la Ley N° 29248 y su reglamento o a la bonificacién por
discapacidad del quince por ciento (15%) sobre el puntaje Total de acuerdo a la Ley N° 27050, Ley General de
la Persona con Discapacidad y su reglamento, o a la bonificacion por ser Deportista Calificados de Alto Nivel en
cualquiera de sus 05 niveles, deberan adjuntar al momento de su postulacién a través de la web de la
entidad, la documentacidon gue sustente el otorgamiento de esta bonificaciones.

La omision en la presentacion, al momento de postular, de los documentos que sustenten el otorgamiento de
alguna de las bonificaciones sefialadas, imposibilitara su asignacion, no cabiendo subsanacion posterior o envié
mediante otro medio que no sea el establecido.

X.- DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O DE LA CANCELACION DEL PROCESO
10.1.- Declaratoria del proceso como desierto

El proceso puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestos:

a. Cuando no se presentan postulantes al proceso de seleccion.
b. Cuando ninguno de los postulantes cumple con los requisitos minimos.
C. Cuando habiendo cumplido los requisitos minimos, ninguno de los postulantes obtiene puntaje minimo en

las etapas de evaluacion del proceso.
10.2.- Cancelacién del proceso de seleccion

El proceso puede ser cancelado en alguno de los siguientes supuestos, sin que sea responsabilidad de la
entidad:

a. Cuando desaparece la necesidad del servicio de la entidad con posterioridad al inicio del proceso de
seleccion.
b. Por restricciones presupuestales.

c. Otras debidamente justificadas.
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Xl.- PRECISIONES IMPORTANTES

a.

El presente proceso se rige por la normativa especifica expedida por la Autoridad Nacional del Servicio
Civil - SERVIR, y supletoriamente por la Ley General del Procedimiento Administrativo General, Ley N°
27444, y sus normas modificatorias.

El proceso consta de tres (3) Etapas de Evaluacion: Evaluacién Curricular (Evaluacion de la Ficha de
Inscripcion y Evaluacion de la Hoja de Vida Documentada), Evaluacion de Conocimientos y Entrevista,
asignandose a cada etapa un peso porcentual en la nota final, asi como puntajes minimos y maximos en
cada una, destacando que el puntaje minimo aprobatorio de la suma de las tres etapas es de 60 puntos,
sin perjuicio de lo cual, de no obtener el puntaje minimo sefialado para cada una de las etapas, el
postulante sera descalificado.

Cada una de las Etapas de Seleccién es precluyente y eliminatoria.

La inscripcién de la postulacion se podra realizar a través de la web, debiendo efectuarse necesariamente
en la fecha y horario establecido en el cronograma del presente concurso.

No encontrarse inhabilitados administrativa y/o judicialmente para contratar con el Estado,

No deberan percibir otro ingreso del Estado al momento de la suscripcion de su Contrato Administrativo
de Servicios.

No estar incurso en los supuestos establecidos en la Ley N° 27588, Ley que establece prohibiciones e
incompatibilidades de funcionarios y servidores publicos; reglamentada a través del Decreto Supremo N°
019-2002-PCM.

Informar si se encuentra inscrito en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM) del Poder
Judicial.

No encontrarse inscrito con inhabilitacion vigente en el Registro Nacional de Sanciones de Destitucion y
Despido (RNSDD) de SERVIR.

No encontrarse en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles (RNSCC), de ser asi
quedara automaticamente descalificado.

No contar con sentencia condenatoria consentida y/o ejecutoriada por alguno de los delitos previstos en
los articulos 296, 296-A primer, segundo y cuarto péarrafo; 296-B, 297, 382, 383, 384, 387, 388, 389, 393,
393-A, 394, 395, 396, 397, 397-A, 398, 399, 400 y 401 del Cddigo Penal, asi como el articulo 4-A del
Decreto Ley 25475 y los delitos previstos en los articulos 1, 2 y 3 del Decreto Legislativo 1106, o sancion
administrativa que acarree inhabilitacion, inscritas en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores
Civiles.

Si el candidato declarado GANADOR en el proceso de seleccidn, no presenta la informacion requerida
durante los 5 dias habiles posteriores a la publicacion de resultados finales, se procedera a convocar al
primer accesitario segun el orden de mérito para que proceda a la suscripcion del contrato dentro del
mismo plazo, contado a partir de la respectiva notificacion. De no suscribir el contrato el primer accesitario
por las mismas consideraciones anteriores, la Entidad podra convocar al siguiente accesitario segun orden
de mérito o declarar desierto el proceso.

En el caso de existir empate en el puntaje final de los posibles seleccionados, la UOF Recursos Humanos
convocara al Comité para llevar a cabo una evaluacidn adicional consistente en una segunda Entrevista
relacionada al puesto a ocupar, la cual definira al postulante ganador. Sin embargo, de producirse un
empate entre los postulantes “con” y “sin” discapacidad, se procedera a seleccionar a la persona con
discapacidad en beneficio de la cuota laboral?.

El postulante manifiesta conocer que cualquier etapa del proceso de seleccidn en el que participa podra
ser registrada por audio y/o video por la entidad, para efectos de la revision y/o convalidacién del proceso,
asi como para su disposicion dentro del marco de lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, Ley N° 27806, sus normas reglamentarias y modificatorias; encontrandose el
banco de datos a cargo de la UOF de Recursos Humanos del SERNANP, el que sera conservado hasta
por tres (3) meses a partir del término del proceso de seleccion.

1 En razén al articulo 54 del Reglamento de la Ley N° 29973.



5. SERNANP

Sarwron Nl te e ces Nalurabes Mot gor v Eslacy

CUADRO DE ASIGNACION DE PUNTAJES

EVALUACIONES

PESO

PUNTAJE MINIMO

PUNTAJE
MAXIMO

. EVALUACION DE LA FICHA DE

INSCRIPCION Y HOJA DE VIDA

30,00%

18

30

Cumple con los requisitos minimos de acuerdo a
lo registrado en la fichas de postulacién

SIN PUNTAJE (APTO/NO APTO)

FORMACION ACADEMICA REQUERIDA

Un nivel adicional al minimo requerido

+2

Dos niveles o mas adicionales al minimo
requerido

+4

EXPERIENCIA GENERAL REQUERIDA

02 afos adicionales a lo requerido

+1

04 afios adicionales a lo requerido

+2

EXPERIENCIA ESPECIFICA REQUERIDA

02 afios adicionales a lo requerido

+2

04 afos adicionales a lo requerido

+4

CURSOS Y/O ESTUDIOS DE
ESPECIALIZACION REQUERIDO

Una accién de capacitacion adicional a la
requerida en el perfil, dentro de los Ultimos cinco
(5) afios

+1

Dos capacitaciones adicionales a la requerida en
el perfil, dentro de los ultimos cinco (5) afios

+2

REQUISITOS (Si el perfil solicita requisitos
indispensables se verificara de la documentacion
sustentatoria, de no cumplir no se procedera a
evaluar su documentacion)

CUMPLE/NO CUMPLE

Il. EVALUACION ESCRITA

30,00%

18

30

Ill. ENTREVISTA

40,00%

24

40




